
  

 
Guías de Trámites Nacionales a la Exportación 
 
 
Simplifica el tiempo  de búsqueda de Formatos e Instituciones, para optimizar la 
operación de Comercio Exterior; el sistema publica un catálogo de trámites conformado  
por Fichas de Trámites con la información necesaria para realizarlo. Incluso tener acceso 
a los diversos trámites que se realizan en línea por medio de los portales Web de los 
Organismos o Instituciones. 
 

1. Para acceder a está opción seleccione el módulo de Oferta Exportable, elija el 
submódulo de Ventanilla, elija la opción de Guías de Trámites Nacionales. 

 
2. Se muestra la pantalla de Guía de Trámites Nacionales a la Exportación.  

 

 
 

3. Para consultar la información puede efectuar la búsqueda a partir de los siguientes 
criterios. 

 
 Nombre del Trámite: Campo en el que se introduce el nombre del trámite. 
 Institución: Campo en el que se introduce el nombre de la Institución u 

Organismo. 
 

4. Puede examinar la información por Nombre o Institución, o ambos para llevar a 
cabo una búsqueda avanzada. 

 
5. Introduzca los datos solicitados y dé clic sobre el botón de Buscar; se muestran 

los resultados de la búsqueda en una tabla. 
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En el caso de ser documentos en línea se clasifica en Nombre del Trámite, 
Institución y Descripción.  

 
En el caso de ser Trámites en la institución se clasifican en Nombre del Trámite e 
Institución. 

 

 
 
 

6. Seleccione el Nombre del Trámite que requiere consultar, en el caso de un Trámite 
en línea, el sistema direcciona a la página en donde se realiza el trámite. 
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7. En el caso de ser un trámite en la institución, seleccione el nombre del trámite que 
requiere consultar; el sistema muestra la Ficha del Trámite. 
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La información que se muestra se clasifica en Secciones. 
 
La sección de Datos del Trámite incluye: Nombre de Trámite, Institución, Órgano 
Interno de Control, Fundamento Jurídico, Casos en los que se debe presentar el 
trámite, ¿Quién presenta el trámite?, Medio de Presentación del trámite, 
Información Requerida, Documentos que deben anexarse a la solicitud, Plazo 
máximo de resolución del procedimiento  e Información Adicional. 
 
La sección de Datos de la Unidad Administrativa indica la Unidad Administrativa 
Responsable del Trámite y Dirección. 
 
La sección de Datos del Responsable indica Nombre del Responsable, Cargo, 
Correo Electrónico y Horario. 
 
La sección de Quejas y Denuncias, en caso de que tenga algún problema en la 
atención a su trámite, puede usted presentar su queja o Denuncia, e indica la 
persona con la cual puede dirigirse. 
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8. En caso que la búsqueda no obtenga resultados satisfactorios se muestra el 
mensaje No existen registros, por lo que el usuario selecciona el botón de Nueva 
Búsqueda para visualizar los campos vacíos. 
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Guías de Trámites Nacionales a la Exportación


Simplifica el tiempo  de búsqueda de Formatos e Instituciones, para optimizar la operación de Comercio Exterior; el sistema publica un catálogo de trámites conformado  por Fichas de Trámites con la información necesaria para realizarlo. Incluso tener acceso a los diversos trámites que se realizan en línea por medio de los portales Web de los Organismos o Instituciones.


1. Para acceder a está opción seleccione el módulo de Oferta Exportable, elija el submódulo de Ventanilla, elija la opción de Guías de Trámites Nacionales.


2. Se muestra la pantalla de Guía de Trámites Nacionales a la Exportación. 
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3. Para consultar la información puede efectuar la búsqueda a partir de los siguientes criterios.


· Nombre del Trámite: Campo en el que se introduce el nombre del trámite.


· Institución: Campo en el que se introduce el nombre de la Institución u Organismo.


4. Puede examinar la información por Nombre o Institución, o ambos para llevar a cabo una búsqueda avanzada.


5. Introduzca los datos solicitados y dé clic sobre el botón de Buscar; se muestran los resultados de la búsqueda en una tabla.


En el caso de ser documentos en línea se clasifica en Nombre del Trámite, Institución y Descripción. 


En el caso de ser Trámites en la institución se clasifican en Nombre del Trámite e Institución.
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6. Seleccione el Nombre del Trámite que requiere consultar, en el caso de un Trámite en línea, el sistema direcciona a la página en donde se realiza el trámite.
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7. En el caso de ser un trámite en la institución, seleccione el nombre del trámite que requiere consultar; el sistema muestra la Ficha del Trámite.
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La información que se muestra se clasifica en Secciones.


La sección de Datos del Trámite incluye: Nombre de Trámite, Institución, Órgano Interno de Control, Fundamento Jurídico, Casos en los que se debe presentar el trámite, ¿Quién presenta el trámite?, Medio de Presentación del trámite, Información Requerida, Documentos que deben anexarse a la solicitud, Plazo máximo de resolución del procedimiento  e Información Adicional.


La sección de Datos de la Unidad Administrativa indica la Unidad Administrativa Responsable del Trámite y Dirección.


La sección de Datos del Responsable indica Nombre del Responsable, Cargo, Correo Electrónico y Horario.


La sección de Quejas y Denuncias, en caso de que tenga algún problema en la atención a su trámite, puede usted presentar su queja o Denuncia, e indica la persona con la cual puede dirigirse.

8. En caso que la búsqueda no obtenga resultados satisfactorios se muestra el mensaje No existen registros, por lo que el usuario selecciona el botón de Nueva Búsqueda para visualizar los campos vacíos.


[image: image5.png]

[image: image6.jpg]



































































































































































PAGE  

5

[image: image7.jpg]



[image: image7.jpg]