
  

Directorio de Exportadores Peruanos  
 
 
Proporciona información con la finalidad de conocer los productos y servicios que 
ofrecen al exterior las empresas del Perú. 
 
Puede consultar la información mediante  varias opciones de búsqueda, a partir de 
la clasificación de mercancías del Sistema Armonizado. 
 
Para encontrar productos que deseen adquirir mostrando los datos generales de 
cada empresa que los ofrece, cual permite minimizar costos y tiempo de 
comunicación entre negociadores, de esta forma se optimiza el proceso de 
comercialización. 
 
El submódulo del Directorio de Exportadores Peruanos se encuentra constituido por 
fichas de empresas exportadoras, las cuales cuentan con Información General, 
Información referente al producto que comercializan, Proceso de producción, 
Integración del producto, entre otros. 
 
Puede consultar la información en base a un sistema de búsqueda bajo los 
siguientes criterios. 
 

 Sectores 
• Sector 
• Subsector 
• Partida Arancelaria 

 Productos 
• Partida Arancelaria 

 Ubicación Geográfica. 
• Región. 

 Empresas 
• Razón Social 

 Empresas de servicio 
• Sector 
• Subsector 

 
Es necesario indicar que las Empresas Nacionales que se muestren en el Directorio 
de Exportadores Peruanos, son sólo aquellas que se encuentran calificadas por el 
Gerente de Sector, de lo contrario si la empresa no se encuentra calificada el 
sistema no la mostrará en los resultados de la búsqueda de empresas. 
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Actualización de la Información 
 
El exportador puede actualizar solamente los Datos Generales de la ficha y en caso 
de que tenga otros cambios en campos que se encuentren en otra sección tiene que 
contactar al administrador del portal o sectorista para que realice las modificaciones 
pertinentes.  
 

 
 
Se editan los campos necesarios, al concluir se selecciona el botón de Actualizar 
para almacenar la información. 
 
La empresa esta relacionada a uno o más sectores, y si es el caso, también se 
relaciona a uno más subsectores de un sector en particular. También cuenta con la 
facilidad de que sea calificada por el sectorista según los sectores-subsectores a la 
que este relacionada. 
 
La calificación del sectorista solo puede ser otorgada a empresas que cumplan con 
el monto mínimo de exportación designado por PROMPEX y que además se  
encuentren registradas en las estadísticas de exportación; cabe  mencionar que la 
calificación es independiente de un sector a otro. Las empresas calificadas pueden 
registrarse en el Perú Market Places y recibir demandas del sistema PROCOM. 
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La primera calificación para las empresas exportadoras, la realiza el sistema de 
forma automática de acuerdo a los montos asignados por PROMPEX para cada 
sector (tabla de rangos de clasificación). 
 
Para que una empresa se encuentre calificada por el Gerente de Sector, éste debe 
de acceder al submódulo de Calificación de Empresas.  
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El procedimiento para consultar la información es el siguiente. 
 

1. Para ingresar  seleccione el módulo de Oferta Exportable, elija el 
submódulo de  Directorio de Exportadores Peruanos. 

 
Se muestra una ventana alterna en la cual se muestran diversas opciones de 
búsqueda por medio de pestañas en el menú horizontal. 

 
 Sectores 
 Productos 
 Ubicación Geográfica 
 Empresas 
 Empresas de servicio 

 

           
 
 

2. Puede acceder a las opciones anteriormente citadas, se muestra el proceso 
de búsqueda para visualizar los datos de las empresas que pertenecen al 
Directorio de Exportadores Peruanos. 
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Sectores 
  
Permite conocer los datos de las empresas exportadoras peruanas a partir de la 
actividad económica que efectúen. 
 
Para acceder a está opción el procedimiento es el siguiente. 
 

1. Seleccione Sectores desde la barra de menú; se muestra en la pantalla un 
combo con los Sectores existentes. Cada uno de ellos tiene a su vez un 
Subsector contenido en un combo, el cual esta asociado al Sector 
seleccionado. 
                     

 
 

2. En caso de dar clic sobre el botón de Buscar, sin haber introducido 
información se muestra el mensaje Seleccione un Sector. 
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Búsqueda por Sector/Subsector 
 
En base al mensaje expuesto anteriormente seleccione el Sector requerido, efectúa 
la búsqueda de las siguientes formas. 
 

1. Se elige la actividad económica del Combo de Sectores (así como 
subsectores para definir una búsqueda avanzada). 

 
2. Posteriormente se pulsa el botón de Buscar; el sistema proporciona los 

Códigos de las partidas arancelarías relacionadas  al sector, clasificadas en 
un Grid de Datos por Código y Descripción, como se observa. 
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3. Puede ocurrir que la búsqueda no obtenga resultados satisfactorios; esto se 
puede originar a que no existen códigos de partidas asociados a las 
empresas de los sectores que se han elegido, o desde la administración de 
empresas nacionales no se definieron los Sectores/Subsectores; en ambos 
casos es necesario efectuar la búsqueda nuevamente si así lo requiere el 
usuario para continuar con el proceso de consulta. 

 

 
 

4. Una vez que se ha efectuado la búsqueda y se han obtenido resultados, el 
usuario selecciona el número de código que esta asociado al producto de la 
empresa, posteriormente el sistema muestra en otra ventana el Resultado 
de las búsquedas de Empresas, clasificado en un Grid de Datos por RUC y 
Razón Social.    
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5. Seleccione el nombre de la Razón Social que requiere consultar y el sistema 
le muestra la ficha del Exportador Peruano, en éste caso de la empresa  
Agro Exportadora Palo Blanco, SA. 

 

 
 

Se muestra la ficha de la empresa clasificada por Sectores, en los que se 
observan las actividades económicas en las que aplica el exportador 
peruano. 

 
En Datos Generales Tipo de empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, 
Región, Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código 
Postal, correo electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de 
Operaciones y Exportaciones, Número de Empleados y Perú Market Places. 

 
La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador 
peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Directo y Distribuidor. 

8



  

 
La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el 
exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y 
Descripción. 

 
Al seleccionar el número de Partida Arancelaría se muestra el detalle del 
Producto, expresado en la Capacidad Instalada Anual y Mensual, Capacidad 
Utilizada Anual y Mensual, la Capacidad libre Anual y Capacidad libre 
Mensual, así como la Unidad de Medida. 

 

 
 

En la sección de Principales mercados de Destino, se muestran los Países 
con los cuales comercializan sus productos. 

 
Es importante destacar que de acuerdo al Perfil que tiene asignado el 
usuario puede consultar determinada información; al efectuar la búsqueda 
anterior se ingreso con los datos de usuario que tiene asignados el Perfil de 
Exportador. 

 
Para hacer referencia a lo expuesto anteriormente acerca de la información 
que se presenta para cada perfil, es en base a la Seguridad del Sistema, se 
ha ingresado con Perfil de Investigador se muestra la siguiente ficha de 
empresas nacionales. 
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Como se observa se presentan las secciones similares, a diferencia de la 
sección de Productos, que ahora solo la muestra como Texto; en el ejemplo 
anterior se observo que al seleccionar el número de la partida arancelaría 
muestra la Capacidad de Producción del Producto. 

 
Así como en la sección de Datos Generales, no se muestran los datos de 
Tipo de Empresa, Inicio de Operaciones, Inicio de Exportaciones y Número 
de Empleados. 

 
Inclusive se omite la información de Actividad que desarrolla la empresa. 

 
Búsqueda por Sector/SubSector/Partida 
 

1. Usted puede ingresar el número de la partida arancelaría o efectuar una 

búsqueda avanzada al seleccionar el botón de Buscar Partida . 
 
2. El sistema muestra la Ventana de Buscar Partida, para examinar la partida 

arancelaria que puede ser de 2 a 10 dígitos como lo estable el sistema 
armonizado o por Descripción del producto para establecer una precisión al 
examinar la partida, si así lo desea 
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3. Es importante mencionar que se debe ingresar información en alguno de los 

dos campos, ya que de lo contrario el sistema envía un mensaje en pantalla 
Debes de indicar por lo menos un campo de Búsqueda. 

 

             
 

4. Para efectuar la búsqueda por Número de Partida debe de ingresar dígitos 
por pares, de lo contrario el sistema muestra el mensaje La partida tiene 
que ser de 2, 4, 6 o 10 dígitos. 
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5. En caso de no obtener resultados se muestra el mensaje No existen 

Registros, por lo que se procede a efectuar una Nueva Búsqueda. 
 

           
 

6. Introduzca el número de la partida arancelaria, posteriormente de clic sobre 
el botón de Buscar; se muestran los resultados coincidentes en un Grid de 
Datos, clasificado por Partida y  Descripción. 
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7. Al seleccionar el número de partida arancelaría se introduce los datos en la 
pantalla de búsqueda de Sector-subsector. 

 

             
 

8. En caso que la partida no sea coincidente, se muestra el mensaje Partida no 
Valida por lo que se introduce un número de partida diferente o se efectúa 
una Búsqueda avanzada. 
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9. Una vez efectuada la búsqueda o se ha introducido la partida arancelaria, se  
da clic sobre el botón Buscar;  se muestran la lista de empresas 
relacionadas a la partida arancelaria, clasificadas por Código de la Partida y 
Descripción. 

 
          

 
 

10. Para conocer a detalle los datos de determinado empresa exportadora, 
seleccione el código del producto que  requiere visualizar. 
En seguida se muestran los resultados de la Búsqueda de Empresas en un 
Grid de Datos, clasificado por RUC y Razón Social. 
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11. En caso de que la búsqueda no obtenga resultados satisfactorios, se 
muestra el mensaje No existen Registros; por lo que se procede a efectuar 
una Nueva Búsqueda. 
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12. Una vez que se ha efectuado la búsqueda se selecciona el nombre de la 
razón que requiere consultar.  
 
Se muestra la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d 
empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, 
Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo 
electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y 
Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y Reseña. 
 
La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador 
peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Directo, Otros y 
Comprador. 
 
La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el 
exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y 
Descripción; al seleccionar el número de la partida se muestra el Detalle del 
Producto. La información del detalle se muestra como Capacidad Instalada 
Anual y Mensual, Capacidad Utilizada Anual y Mensual, Capacidad Libre 
Anual y Mensual, así como la unidad de Medida, como se observa a 
continuación. 
 

 
 

Es importante indicar que la información que se observa en cada ficha del 
Exportador Peruano, puede variar de acuerdo a los datos que se hayan 
ingresado en la administración de empresas nacionales. 
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Productos 
 
Se emplea para conocer los datos generales de la empresa exportadora peruana a 
partir del producto que comercializan. 
Para accede a dicha opción el procedimiento es el siguiente. 
 

1. Seleccione Productos desde la barra de menú, localizada en la parte 
superior de la pantalla. 

 
2. Al elegirla el sistema muestra el campo de tipo texto para introducir el 

número de la partida arancelaria del producto a examinar. 
 

           
 

3. Es importante mencionar que no se debe omitir la partida arancelaria ya que 
al hacerlo se muestra el mensaje La partida arancelaria es requerida. 
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4. Se deben de ingresar datos por dígitos en el campo de la partida, ya que de 
lo contrario el sistema muestra el mensaje La partida tiene que ser 
numérica y de 10 dígitos.  

 

 
 
 

5. Puede ocurrir que al ingresar el número de la partida arancelaria y esta no 
sea correcta se muestra el mensaje Partida no válida. Por lo cual se 
efectúa una Nueva búsqueda. 
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6. Ingrese el número de la partida o en su caso seleccione el botón de 

Búsqueda de Partida , la cual se localiza a un costado del campo. 
 
7. El sistema muestra la Ventana de Buscar Partida, para examinar la partida 

arancelaria que puede ser de 2 a 10 dígitos como lo estable el sistema 
armonizado o por Descripción del producto para establecer una precisión al 
examinar la partida, si así lo desea 

 
  
8. Es importante mencionar que se debe ingresar información en alguno de los 

dos campos, ya que de lo contrario el sistema envía un mensaje en pantalla 
Debes de indicar por lo menos un campo de Búsqueda. 
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9. Para efectuar la búsqueda por Número de Partida debe de ingresar dígitos 
por pares, de lo contrario el sistema muestra el mensaje La partida tiene 
que ser de 2, 4, 6 o 10 dígitos. 

 

      
 
10. En caso de no obtener resultados se muestra el mensaje No existen 

Registros, por lo que se procede a efectuar una Nueva Búsqueda. 
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11. Introduzca el número de la partida arancelaria, posteriormente de clic sobre 
el botón de Buscar; se muestran los resultados coincidentes en un Grid de 
Datos, clasificado por Partida y  Descripción. 

 
 

12. Se muestran los resultados como se explico anteriormente, se selecciona el 
número de la partida arancelaría. En el campo de partida se visualiza la 
partida seleccionada, posteriormente seleccione el botón de Buscar.  
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13. El sistema muestra los resultados de las empresas exportadoras en un Grid 

de Datos  clasificados por RUC y Razón Social. 
 

          

 
 

14. Una vez que se ha efectuado la búsqueda se selecciona el nombre de la 
razón que se requiere consultar.  

 
Se muestra la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d 
empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, 
Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo 
electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y 
Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y Reseña. 
 
Se muestra la ficha de la empresa clasificada por las siguientes secciones. 
 
La sección de Sectores, muestra las actividades económicas en las que 
aplica el exportador peruano, clasificadas en un Grid de Datos por Sector y 
Subsector. 
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La sección de Datos Generales muestra la información de Productos (indica 
que es una empresa comercializadora de Productos), Tipo de empresa, 
RUC, Dirección, Región, Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono 1, Fax 
1, código Postal, correo electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de 
Operaciones y Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y 
Reseña. 
 
La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador 
peruano; en este ejemplo se indica que es Comercializador. 
 
La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el 
exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y 
Descripción. 
Al seleccionar el número de Partida se muestra el Detalle del Producto, de 
la partida clasificado en un Grid de Datos por Capacidad Instalada Anual y 
Mensual, Capacidad Utilizada Anual y Mensual, Capacidad Libre Mensual y 
Anual, así como la Unidad de Medida. 
 

 
 

Nota: De acuerdo a los permisos de Seguridad del Sistema asignados a 
cada perfil se muestra determinada información 
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15. En caso de no obtener resultados satisfactorios se muestra el mensaje No 
existen registros, por lo que se efectúa una nueva búsqueda al seleccionar el 

botón de Regresar . 
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De acuerdo a los permisos de Seguridad del Sistema asignados a cada perfil 
se muestra determinada información, como se ha explicado anteriormente. 
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Ubicación Geográfica 
 
Se emplea para dar a conocer los datos generales de la empresa exportadora 
peruana a partir de la zona o entidad geográfica de Perú en la cual se encuentra la 
empresa. 
 
Para acceder a esta opción el procedimiento es el siguiente. 
 

1. Seleccione desde la barra de menú la Ubicación, se muestra la pantalla para 
llevar a cabo el proceso de búsqueda. 

 

 
 

Entre las regiones del Perú se encuentran las siguientes: Amazonas, Ancash, 
Apurimac, Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Callao, Huancavelica, Huanuco, 
Ica, Junin, La Libertad, Lambayeque, entre otros. 

 
 

2. Elija el nombre de la región a consultar, de clic sobre el botón de Buscar. 
Se muestran los resultados de la búsqueda clasificadas por RUC y Razón 
Social. 
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3. En caso de no obtener resultados satisfactorios se muestra el mensaje No 
existen Registros, por lo que se procede a efectuar un Nueva Búsqueda. 

 

 
 
 

4. Una vez que se ha realizado la búsqueda; se obtienen resultados 
satisfactorios. Seleccione el nombre de la razón social que  requiere 
visualizar, el sistema muestra a detalle los datos de la empresa 
exportadora. 

 
Se observa la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d 
empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, 
Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo 
electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y 
Exportaciones, Número de Empleados, y Perú Market Places. 
 
La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador 
peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Indirecto. 
 
La sección de Contactos, muestra los contactos Públicos y Privados de la 
Empresa, clasificados en un Grid de Datos por el Nombre del Contacto, el 
cargo que ocupa en la empresa y la dirección de Correo Electrónico. 
 
La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el 
exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y 
Descripción.´ 
Al seleccionar el número de la partida arancelaría se muestra la pantalla de 
Detalles de Producto, la información del producto se encuentra clasificada en 
un Grid de Datos por Capacidad Instalada Anual y Mensual, Capacidad 
Utilizada Anual y Mensual, Capacidad Libre Anual y Mensual y la  Unidad de 
Medida empleada. 
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Es importante destacar como se ha explicado anteriormente que la 
información de la ficha del Exportador Peruano varia de acuerdo a los 
permisos de Seguridad del sistema que se asignen al perfil del usuario 
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Empresas 
 
Muestra los datos generales de la empresa exportadora peruana a partir del 
nombre de la razón social de la empresa.  
 
El procedimiento para consultar la información es el siguiente. 
 

1. Seleccione la opción de Empresas desde la barra de menú, que se localiza 
en la parte superior de la pantalla. 

 
2. Introduzca en el campo el nombre o Razón Social de la empresa.  

 
           

 
 
 

3. En caso de no incluirlo, se muestra el mensaje La razón social es requerida, 
por lo que debe ingresarse. 
           

 
 
 

4. De clic sobre el botón de Buscar, se muestran los resultados coincidentes. 
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5. En caso de no obtener resultados satisfactorios se muestra el mensaje No 

existen registros, por lo que se emplea el botón de regresar para 
continuar una nueva búsqueda. 

 
          

 
 

6. Seleccione la razón social que  requiere visualizar, el sistema muestra a 
detalle los datos de la empresa exportadora. 
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Se observa la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d 
empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, 
Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo 
electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y 
Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y Reseña. 
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La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador 
peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Indirecto. 
 
La sección de Contactos, muestra los contactos Públicos y Privados de la 
Empresa, clasificados en un Grid de Datos por el Nombre del Contacto, el 
cargo que ocupa en la empresa y la dirección de Correo Electrónico. 
 
La sección de Sectores, muestra las actividades económicas en las que 
aplica el exportador peruano. 
 
La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el 
exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y 
Descripción; al seleccionar el número de partida arancelaría, se muestra la 
pantalla de Detalle del Producto clasificada en un Grid de Datos por 
Capacidad Instalada Mensual y anual, Capacidad Utilizada Mensual y anual, 
Capacidad Libre Anual y Mensual, Unidad de Medida. 
 

 
 
La sección de Principales Mercados destino, muestra la información de los 
Países a los cuales se comercializa el producto o Servicio. 
 
La sección de Servicios muestra en un Grid de Datos, la información 
ordenada por Nombre, Clasificación y Descripción. 
 
Nota: Es importante destacar que la información de la ficha puede variar de 
acuerdo a los datos que se hayan ingresado al dar de alta la empresa. 
 
En otras ocasiones es de acuerdo a los permisos de Seguridad del sistema 
asignados al perfil, que solo puede consultar cierta información; en éste caso 
el término de Seguridad por Objetos define que datos son mostrados a 
determinado perfil. 
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Empresa de Servicios 
 
Muestra los datos generales de la empresa exportadora peruana a partir del 
servicio que presten. 
 
Para consultar la información el procedimiento es el siguiente. 
 

1. Seleccione la opción Empresas de Servicios, se muestra la pantalla de 
Servicios para elegir del combo de Sector y Servicio la actividad requerida. 

 

           
 
 

2. Posteriormente de clic sobre el botón de Buscar, se muestra una lista de las 
empresas que coincidan con el criterio de búsqueda, clasificados en una 
tabla por RUC y Razón Social. 

 

           
 

Se observa la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d 
empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, 
Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo 
electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y 
Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y Reseña. 
 
La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador 
peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Indirecto. 
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La sección de Contactos, muestra los contactos Públicos y Privados de la 
Empresa, clasificados en un Grid de Datos por el Nombre del Contacto, el 
cargo que ocupa en la empresa y la dirección de Correo Electrónico. 
 
La sección de Sectores, muestra las actividades económicas en las que 
aplica el exportador peruano. 
 
La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el 
exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y 
Descripción; al seleccionar el número de partida arancelaría, se muestra la 
pantalla de Detalle del Producto clasificada en un Grid de Datos por 
Capacidad Instalada Mensual y anual, Capacidad Utilizada Mensual y anual, 
Capacidad Libre Anual y Mensual, Unidad de Medida. 
 

 
 
La sección de Principales Mercados destino, muestra la información de los 
Países a los cuales se comercializa el producto o Servicio. 
 
La sección de Servicios muestra en un Grid de Datos, la información 
ordenada por Nombre, Clasificación y Descripción. 
 
Nota: Es importante destacar que la información de la ficha puede variar de 
acuerdo a los datos que se hayan ingresado en la administración de 
empresas Nacionales. 
 
En otras ocasiones se restringen de acuerdo a los permisos de Seguridad del 
sistema asignados al perfil, que solo puede consultar cierta información; en 
éste caso el término de Seguridad por Objetos define que datos son 
mostrados a determinado perfil. 
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3. En caso que la búsqueda no obtenga resultados satisfactorios se muestra el 
mensaje No existen registros, por lo que se selecciona el botón de 

Regresar . 
 
4. El sistema regresa a la pantalla de búsqueda, se selecciona el botón de 

Nueva Búsqueda para limpiar los campos. 
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Directorio de Exportadores Peruanos 


Proporciona información con la finalidad de conocer los productos y servicios que ofrecen al exterior las empresas del Perú.


Puede consultar la información mediante  varias opciones de búsqueda, a partir de la clasificación de mercancías del Sistema Armonizado.


Para encontrar productos que deseen adquirir mostrando los datos generales de cada empresa que los ofrece, cual permite minimizar costos y tiempo de comunicación entre negociadores, de esta forma se optimiza el proceso de comercialización.


El submódulo del Directorio de Exportadores Peruanos se encuentra constituido por fichas de empresas exportadoras, las cuales cuentan con Información General, Información referente al producto que comercializan, Proceso de producción, Integración del producto, entre otros.


Puede consultar la información en base a un sistema de búsqueda bajo los siguientes criterios.

· Sectores

· Sector


· Subsector

· Partida Arancelaria

· Productos

· Partida Arancelaria

· Ubicación Geográfica.

· Región.


· Empresas

· Razón Social

· Empresas de servicio

· Sector


· Subsector

Es necesario indicar que las Empresas Nacionales que se muestren en el Directorio de Exportadores Peruanos, son sólo aquellas que se encuentran calificadas por el Gerente de Sector, de lo contrario si la empresa no se encuentra calificada el sistema no la mostrará en los resultados de la búsqueda de empresas.


Actualización de la Información


El exportador puede actualizar solamente los Datos Generales de la ficha y en caso de que tenga otros cambios en campos que se encuentren en otra sección tiene que contactar al administrador del portal o sectorista para que realice las modificaciones pertinentes. 

[image: image60.jpg]

Se editan los campos necesarios, al concluir se selecciona el botón de Actualizar para almacenar la información.

La empresa esta relacionada a uno o más sectores, y si es el caso, también se relaciona a uno más subsectores de un sector en particular. También cuenta con la facilidad de que sea calificada por el sectorista según los sectores-subsectores a la que este relacionada.


La calificación del sectorista solo puede ser otorgada a empresas que cumplan con el monto mínimo de exportación designado por PROMPEX y que además se  encuentren registradas en las estadísticas de exportación; cabe  mencionar que la calificación es independiente de un sector a otro. Las empresas calificadas pueden registrarse en el Perú Market Places y recibir demandas del sistema PROCOM.


La primera calificación para las empresas exportadoras, la realiza el sistema de forma automática de acuerdo a los montos asignados por PROMPEX para cada sector (tabla de rangos de clasificación).


Para que una empresa se encuentre calificada por el Gerente de Sector, éste debe de acceder al submódulo de Calificación de Empresas. 


El procedimiento para consultar la información es el siguiente.


1. Para ingresar  seleccione el módulo de Oferta Exportable, elija el submódulo de  Directorio de Exportadores Peruanos.


Se muestra una ventana alterna en la cual se muestran diversas opciones de búsqueda por medio de pestañas en el menú horizontal.

· Sectores

· Productos

· Ubicación Geográfica

· Empresas

· Empresas de servicio


          [image: image2.png]

2. Puede acceder a las opciones anteriormente citadas, se muestra el proceso de búsqueda para visualizar los datos de las empresas que pertenecen al Directorio de Exportadores Peruanos.


Sectores

Permite conocer los datos de las empresas exportadoras peruanas a partir de la actividad económica que efectúen.


Para acceder a está opción el procedimiento es el siguiente.


1. Seleccione Sectores desde la barra de menú; se muestra en la pantalla un combo con los Sectores existentes. Cada uno de ellos tiene a su vez un Subsector contenido en un combo, el cual esta asociado al Sector seleccionado.


                     [image: image3.png]

2. En caso de dar clic sobre el botón de Buscar, sin haber introducido información se muestra el mensaje Seleccione un Sector.


          [image: image4.png]

Búsqueda por Sector/Subsector


En base al mensaje expuesto anteriormente seleccione el Sector requerido, efectúa la búsqueda de las siguientes formas.


1. Se elige la actividad económica del Combo de Sectores (así como subsectores para definir una búsqueda avanzada).


2. Posteriormente se pulsa el botón de Buscar; el sistema proporciona los Códigos de las partidas arancelarías relacionadas  al sector, clasificadas en un Grid de Datos por Código y Descripción, como se observa.


[image: image5.png]

3. Puede ocurrir que la búsqueda no obtenga resultados satisfactorios; esto se puede originar a que no existen códigos de partidas asociados a las empresas de los sectores que se han elegido, o desde la administración de empresas nacionales no se definieron los Sectores/Subsectores; en ambos casos es necesario efectuar la búsqueda nuevamente si así lo requiere el usuario para continuar con el proceso de consulta.


[image: image6.png]

4. Una vez que se ha efectuado la búsqueda y se han obtenido resultados, el usuario selecciona el número de código que esta asociado al producto de la empresa, posteriormente el sistema muestra en otra ventana el Resultado de las búsquedas de Empresas, clasificado en un Grid de Datos por RUC y Razón Social.
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5. Seleccione el nombre de la Razón Social que requiere consultar y el sistema le muestra la ficha del Exportador Peruano, en éste caso de la empresa  Agro Exportadora Palo Blanco, SA.


[image: image8.jpg]

Se muestra la ficha de la empresa clasificada por Sectores, en los que se observan las actividades económicas en las que aplica el exportador peruano.


En Datos Generales Tipo de empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y Exportaciones, Número de Empleados y Perú Market Places.


La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Directo y Distribuidor.


La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y Descripción.


Al seleccionar el número de Partida Arancelaría se muestra el detalle del Producto, expresado en la Capacidad Instalada Anual y Mensual, Capacidad Utilizada Anual y Mensual, la Capacidad libre Anual y Capacidad libre Mensual, así como la Unidad de Medida.


[image: image9.jpg]

En la sección de Principales mercados de Destino, se muestran los Países con los cuales comercializan sus productos.


Es importante destacar que de acuerdo al Perfil que tiene asignado el usuario puede consultar determinada información; al efectuar la búsqueda anterior se ingreso con los datos de usuario que tiene asignados el Perfil de Exportador.


Para hacer referencia a lo expuesto anteriormente acerca de la información que se presenta para cada perfil, es en base a la Seguridad del Sistema, se ha ingresado con Perfil de Investigador se muestra la siguiente ficha de empresas nacionales.


[image: image10.jpg]

Como se observa se presentan las secciones similares, a diferencia de la sección de Productos, que ahora solo la muestra como Texto; en el ejemplo anterior se observo que al seleccionar el número de la partida arancelaría muestra la Capacidad de Producción del Producto.


Así como en la sección de Datos Generales, no se muestran los datos de Tipo de Empresa, Inicio de Operaciones, Inicio de Exportaciones y Número de Empleados.


Inclusive se omite la información de Actividad que desarrolla la empresa.


Búsqueda por Sector/SubSector/Partida


1. Usted puede ingresar el número de la partida arancelaría o efectuar una búsqueda avanzada al seleccionar el botón de Buscar Partida[image: image11.png].


2. El sistema muestra la Ventana de Buscar Partida, para examinar la partida arancelaria que puede ser de 2 a 10 dígitos como lo estable el sistema armonizado o por Descripción del producto para establecer una precisión al examinar la partida, si así lo desea


           [image: image12.png]

3. Es importante mencionar que se debe ingresar información en alguno de los dos campos, ya que de lo contrario el sistema envía un mensaje en pantalla Debes de indicar por lo menos un campo de Búsqueda.

            [image: image13.png]

4. Para efectuar la búsqueda por Número de Partida debe de ingresar dígitos por pares, de lo contrario el sistema muestra el mensaje La partida tiene que ser de 2, 4, 6 o 10 dígitos.


    [image: image14.png]

5. En caso de no obtener resultados se muestra el mensaje No existen Registros, por lo que se procede a efectuar una Nueva Búsqueda.


          [image: image15.png]

6. Introduzca el número de la partida arancelaria, posteriormente de clic sobre el botón de Buscar; se muestran los resultados coincidentes en un Grid de Datos, clasificado por Partida y  Descripción.


          [image: image16.png]

7. Al seleccionar el número de partida arancelaría se introduce los datos en la pantalla de búsqueda de Sector-subsector.


            [image: image17.png]

8. En caso que la partida no sea coincidente, se muestra el mensaje Partida no Valida por lo que se introduce un número de partida diferente o se efectúa una Búsqueda avanzada.


              [image: image18.png]

9. Una vez efectuada la búsqueda o se ha introducido la partida arancelaria, se  da clic sobre el botón Buscar;  se muestran la lista de empresas relacionadas a la partida arancelaria, clasificadas por Código de la Partida y Descripción.


          [image: image19.png]

10. Para conocer a detalle los datos de determinado empresa exportadora, seleccione el código del producto que  requiere visualizar.


En seguida se muestran los resultados de la Búsqueda de Empresas en un Grid de Datos, clasificado por RUC y Razón Social.


          [image: image20.png]

11. En caso de que la búsqueda no obtenga resultados satisfactorios, se muestra el mensaje No existen Registros; por lo que se procede a efectuar una Nueva Búsqueda.

          [image: image21.png]

12. Una vez que se ha efectuado la búsqueda se selecciona el nombre de la razón que requiere consultar. 


Se muestra la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y Reseña.


La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Directo, Otros y Comprador.


La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y Descripción; al seleccionar el número de la partida se muestra el Detalle del Producto. La información del detalle se muestra como Capacidad Instalada Anual y Mensual, Capacidad Utilizada Anual y Mensual, Capacidad Libre Anual y Mensual, así como la unidad de Medida, como se observa a continuación.
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Es importante indicar que la información que se observa en cada ficha del Exportador Peruano, puede variar de acuerdo a los datos que se hayan ingresado en la administración de empresas nacionales.

[image: image23.jpg]

Productos

Se emplea para conocer los datos generales de la empresa exportadora peruana a partir del producto que comercializan.


Para accede a dicha opción el procedimiento es el siguiente.


1. Seleccione Productos desde la barra de menú, localizada en la parte superior de la pantalla.


2. Al elegirla el sistema muestra el campo de tipo texto para introducir el número de la partida arancelaria del producto a examinar.


          [image: image24.png]

3. Es importante mencionar que no se debe omitir la partida arancelaria ya que al hacerlo se muestra el mensaje La partida arancelaria es requerida.


          [image: image25.png]

4. Se deben de ingresar datos por dígitos en el campo de la partida, ya que de lo contrario el sistema muestra el mensaje La partida tiene que ser numérica y de 10 dígitos. 

[image: image26.png]

5. Puede ocurrir que al ingresar el número de la partida arancelaria y esta no sea correcta se muestra el mensaje Partida no válida. Por lo cual se efectúa una Nueva búsqueda.


[image: image27.png]

6. Ingrese el número de la partida o en su caso seleccione el botón de Búsqueda de Partida[image: image28.png], la cual se localiza a un costado del campo.

7. El sistema muestra la Ventana de Buscar Partida, para examinar la partida arancelaria que puede ser de 2 a 10 dígitos como lo estable el sistema armonizado o por Descripción del producto para establecer una precisión al examinar la partida, si así lo desea
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8. Es importante mencionar que se debe ingresar información en alguno de los dos campos, ya que de lo contrario el sistema envía un mensaje en pantalla Debes de indicar por lo menos un campo de Búsqueda.
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9. Para efectuar la búsqueda por Número de Partida debe de ingresar dígitos por pares, de lo contrario el sistema muestra el mensaje La partida tiene que ser de 2, 4, 6 o 10 dígitos.


     [image: image31.png]

10. En caso de no obtener resultados se muestra el mensaje No existen Registros, por lo que se procede a efectuar una Nueva Búsqueda.
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11. Introduzca el número de la partida arancelaria, posteriormente de clic sobre el botón de Buscar; se muestran los resultados coincidentes en un Grid de Datos, clasificado por Partida y  Descripción.
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12. Se muestran los resultados como se explico anteriormente, se selecciona el número de la partida arancelaría. En el campo de partida se visualiza la partida seleccionada, posteriormente seleccione el botón de Buscar. 

[image: image34.png]

13. El sistema muestra los resultados de las empresas exportadoras en un Grid de Datos  clasificados por RUC y Razón Social.


          [image: image35.png]

14. Una vez que se ha efectuado la búsqueda se selecciona el nombre de la razón que se requiere consultar. 


Se muestra la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y Reseña.


Se muestra la ficha de la empresa clasificada por las siguientes secciones.


La sección de Sectores, muestra las actividades económicas en las que aplica el exportador peruano, clasificadas en un Grid de Datos por Sector y Subsector.


La sección de Datos Generales muestra la información de Productos (indica que es una empresa comercializadora de Productos), Tipo de empresa, RUC, Dirección, Región, Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono 1, Fax 1, código Postal, correo electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y Reseña.


La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador peruano; en este ejemplo se indica que es Comercializador.


La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y Descripción.


Al seleccionar el número de Partida se muestra el Detalle del Producto, de la partida clasificado en un Grid de Datos por Capacidad Instalada Anual y Mensual, Capacidad Utilizada Anual y Mensual, Capacidad Libre Mensual y Anual, así como la Unidad de Medida.
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Nota: De acuerdo a los permisos de Seguridad del Sistema asignados a cada perfil se muestra determinada información
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15. En caso de no obtener resultados satisfactorios se muestra el mensaje No existen registros, por lo que se efectúa una nueva búsqueda al seleccionar el botón de Regresar[image: image38.png].


[image: image39.png]

De acuerdo a los permisos de Seguridad del Sistema asignados a cada perfil se muestra determinada información, como se ha explicado anteriormente.


Ubicación Geográfica


Se emplea para dar a conocer los datos generales de la empresa exportadora peruana a partir de la zona o entidad geográfica de Perú en la cual se encuentra la empresa.


Para acceder a esta opción el procedimiento es el siguiente.


1. Seleccione desde la barra de menú la Ubicación, se muestra la pantalla para llevar a cabo el proceso de búsqueda.


[image: image40.png]

Entre las regiones del Perú se encuentran las siguientes: Amazonas, Ancash, Apurimac, Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Callao, Huancavelica, Huanuco, Ica, Junin, La Libertad, Lambayeque, entre otros.

2. Elija el nombre de la región a consultar, de clic sobre el botón de Buscar. Se muestran los resultados de la búsqueda clasificadas por RUC y Razón Social.


[image: image41.png]

3. En caso de no obtener resultados satisfactorios se muestra el mensaje No existen Registros, por lo que se procede a efectuar un Nueva Búsqueda.


[image: image42.png]

4. Una vez que se ha realizado la búsqueda; se obtienen resultados satisfactorios. Seleccione el nombre de la razón social que  requiere visualizar, el sistema muestra a detalle los datos de la empresa exportadora.


Se observa la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y Exportaciones, Número de Empleados, y Perú Market Places.


La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Indirecto.


La sección de Contactos, muestra los contactos Públicos y Privados de la Empresa, clasificados en un Grid de Datos por el Nombre del Contacto, el cargo que ocupa en la empresa y la dirección de Correo Electrónico.


La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y Descripción.´


Al seleccionar el número de la partida arancelaría se muestra la pantalla de Detalles de Producto, la información del producto se encuentra clasificada en un Grid de Datos por Capacidad Instalada Anual y Mensual, Capacidad Utilizada Anual y Mensual, Capacidad Libre Anual y Mensual y la  Unidad de Medida empleada.
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Es importante destacar como se ha explicado anteriormente que la información de la ficha del Exportador Peruano varia de acuerdo a los permisos de Seguridad del sistema que se asignen al perfil del usuario


[image: image44.jpg]

Empresas

Muestra los datos generales de la empresa exportadora peruana a partir del nombre de la razón social de la empresa. 


El procedimiento para consultar la información es el siguiente.


1. Seleccione la opción de Empresas desde la barra de menú, que se localiza en la parte superior de la pantalla.


2. Introduzca en el campo el nombre o Razón Social de la empresa. 


           [image: image45.png]

3. En caso de no incluirlo, se muestra el mensaje La razón social es requerida, por lo que debe ingresarse.


           [image: image46.png]

4. De clic sobre el botón de Buscar, se muestran los resultados coincidentes.


[image: image47.png]

5. En caso de no obtener resultados satisfactorios se muestra el mensaje No existen registros, por lo que se emplea el botón de regresar [image: image48.png]para continuar una nueva búsqueda.


          [image: image49.png]

6. Seleccione la razón social que  requiere visualizar, el sistema muestra a detalle los datos de la empresa exportadora.

[image: image50.jpg]  

Se observa la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y Reseña.


La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Indirecto.


La sección de Contactos, muestra los contactos Públicos y Privados de la Empresa, clasificados en un Grid de Datos por el Nombre del Contacto, el cargo que ocupa en la empresa y la dirección de Correo Electrónico.


La sección de Sectores, muestra las actividades económicas en las que aplica el exportador peruano.


La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y Descripción; al seleccionar el número de partida arancelaría, se muestra la pantalla de Detalle del Producto clasificada en un Grid de Datos por Capacidad Instalada Mensual y anual, Capacidad Utilizada Mensual y anual, Capacidad Libre Anual y Mensual, Unidad de Medida.


[image: image51.jpg]

La sección de Principales Mercados destino, muestra la información de los Países a los cuales se comercializa el producto o Servicio.


La sección de Servicios muestra en un Grid de Datos, la información ordenada por Nombre, Clasificación y Descripción.

Nota: Es importante destacar que la información de la ficha puede variar de acuerdo a los datos que se hayan ingresado al dar de alta la empresa.


En otras ocasiones es de acuerdo a los permisos de Seguridad del sistema asignados al perfil, que solo puede consultar cierta información; en éste caso el término de Seguridad por Objetos define que datos son mostrados a determinado perfil.


Empresa de Servicios


Muestra los datos generales de la empresa exportadora peruana a partir del servicio que presten.


Para consultar la información el procedimiento es el siguiente.


1. Seleccione la opción Empresas de Servicios, se muestra la pantalla de Servicios para elegir del combo de Sector y Servicio la actividad requerida.

          [image: image52.png]

2. Posteriormente de clic sobre el botón de Buscar, se muestra una lista de las empresas que coincidan con el criterio de búsqueda, clasificados en una tabla por RUC y Razón Social.


          [image: image53.png]

Se observa la ficha de la empresa clasificada por Datos Generales Tipo d empresa, Productos, Servicios, RUC, Dirección, Región, Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono 1 y 2, Fax 1 y 2, código Postal, correo electrónico, Web Site, Exportaciones FOB, Inicio de Operaciones y Exportaciones, Número de Empleados, Perú Market Places y Reseña.


La sección de Actividad, muestra el rubro al cual se dedica el exportador peruano; en este ejemplo se indica que es Exportador Indirecto.


La sección de Contactos, muestra los contactos Públicos y Privados de la Empresa, clasificados en un Grid de Datos por el Nombre del Contacto, el cargo que ocupa en la empresa y la dirección de Correo Electrónico.


La sección de Sectores, muestra las actividades económicas en las que aplica el exportador peruano.


La sección de Productos, indica las mercancías que comercializa el exportador en un Grid de Datos, clasificadas por Partida Arancelaría y Descripción; al seleccionar el número de partida arancelaría, se muestra la pantalla de Detalle del Producto clasificada en un Grid de Datos por Capacidad Instalada Mensual y anual, Capacidad Utilizada Mensual y anual, Capacidad Libre Anual y Mensual, Unidad de Medida.
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La sección de Principales Mercados destino, muestra la información de los Países a los cuales se comercializa el producto o Servicio.


La sección de Servicios muestra en un Grid de Datos, la información ordenada por Nombre, Clasificación y Descripción.

Nota: Es importante destacar que la información de la ficha puede variar de acuerdo a los datos que se hayan ingresado en la administración de empresas Nacionales.


En otras ocasiones se restringen de acuerdo a los permisos de Seguridad del sistema asignados al perfil, que solo puede consultar cierta información; en éste caso el término de Seguridad por Objetos define que datos son mostrados a determinado perfil.
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3. En caso que la búsqueda no obtenga resultados satisfactorios se muestra el mensaje No existen registros, por lo que se selecciona el botón de Regresar[image: image56.png].


4. El sistema regresa a la pantalla de búsqueda, se selecciona el botón de Nueva Búsqueda para limpiar los campos.
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