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Encuestas

Esta herramienta permite a través de preguntas sencillas y concretas con opciones
de respuestas determinadas, que el Sistema obtenga resultados acerca de las
necesidades de la comunidad exportadora, asi como de su opinién sobre temas
relacionados.

Son de opcién multiple y son creadas por el administrador del sistema o
administrador del moédulo. Solo se puede hacer una encuesta a la vez, y tiene un
tiempo de vigencia determinado. Al finalizar el tiempo de vigencia, se puede
cambiar la pregunta.

Mantenimiento de Encuestas
1. Esta opcidon se encuentra contenida en el mddulo de Administracion,
submoddulo Herramientas Interactivas, después Mantenimiento de

Encuestas.

Se muestra la pantalla de Mantenimiento a Encuestas.
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2. Los campos que se emplean en el mantenimiento de Encuestas, se explican
a continuacion.

Cabe sefialar que los campos indicados con asterisco son de caracter
obligatorio por lo que no se deben omitir ya que al hacerlo se muestra el
mensaje EI campo fecha inicial es requerido, el campo fecha final es
requerido y el campo pregunta es requerido.
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&7 Campos de bisqueda

@ Modulo: Combo que enlista las diferentes opciones del sistema, en el
cual el usuario selecciona el requerido para ser mostrado en la Encuesta.

@ Inicio de Vigencia *: Muestra un calendario con la finalidad de
seleccionar la fecha requerida y automaticamente la presenta.

@ Fin de Vigencia *: Muestra un calendario con la finalidad de seleccionar
la fecha necesaria y automaticamente la presenta

@ Activo: Determina si se publica o no el registro.

@ Pregunta *: Introduce el texto para la pregunta de la encuesta.

Agregar una Encuesta

1. El procedimiento para agregar una encuesta consiste en elegir el idioma en
el cual se requiere se presenta la informacién al usuario final, de la barra de
Idiomas en espafiol, english, chinesse, italiano, francais, destusch vy

portugués.
‘ E=zparial | | English | | Chinesse | | tzlizno | | Frangais
‘ Deutsch | | Fortugues |

2. Posteriormente introduce los datos en los campos citados anteriormente, al
finalizar pulsa el boton de Aplicar lo que permite almacenar la informacion.
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Modificar Encuestas

1. En dado caso de modificar una encuesta existente introduce los criterios en
los campos de busqueda que en este caso son Mdédulo, Inicio de vigencia,
Fin de Vigencia y Pregunta.

2. Puede seleccionar uno de ellos o varios para llevar a cabo una busqueda
avanzada y precisa, posteriormente pulsa el botén de BUSCAR.

3. El sistema muestra los resultados coincidentes en una tabla de Resultados
clasificados por Mddulo, Pregunta, Desde y Hasta.
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4. Elige la pregunta que requiere modificar, el sistema muestra la informacion
contenida en los campos.

5. En seguida edita los campos necesarios y al finalizar pulsa el botén de
Aplicar para actualizar la informacién en la base de datos.

6. Para visualizar los campos vacios pulsa el botéon de Nuevo lo que permite
limpiar los campos.
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Asociar Respuestas a Encuesta

1. Para asociar las respuestas a la Encuesta, selecciona el boton de
Respuestas, se muestra el pop-up de Respuestas.

N Respuestas - Microsoft Internet Explorer

Respuestas
‘ Esparfiol | | English | | Chinesse | | ttaliano | | Frangais
Dewutsch | | Partugues |

Respuesta: ‘

I N R

Buena u] 0,00%

Mala 1] 0,00%

Nugwo ‘ | Aplicar | | Elirninar | | Carrar V

< 3

2. Los campos que se emplean en el mantenimiento de Respuestas se explican
a continuacion.

Cabe sefialar que los campos indicados con asterisco son de caracter
obligatorio por lo que no se deben omitir ya que al hacerlo se muestra el
mensaje El campo respuesta es requerido.

2 http:Hicisvrs|p01 SSIICEX/Forms/frmEncuestasPreguntasAdminPopUp.aspxenc=43 - Microsoft I... [= 5[]
N

Respuestas

| Espafiol || Erglish || Chinesse || Kalisre || Frargasis

| Deutsch l[ Forbugues |

Respuesta:

I R N

Buena 0 0.00%

Mala 0 0,00%

Wuavo || apticar || Bimiear || cerrar |
® El campo iespusta s requerido
b
£ »

Respuesta *: Campo de tipo texto que se emplea para introducir la
respuesta que aplicara a la encuesta.

3. Para gestionar las respuestas de la encuesta, el proceso consiste en elegir el
idioma en el cual se presentara la informacién al usuario final en espanol,
english, chinesse, italiano, francais, deutsch o portugués.
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| Espaniol | | Englizh | | Chinesse | | Haliare | Frargais

[ Dawtsch H Forugues l

4. Posteriormente introduce los datos, al concluir pulsa el botén de Aplicar,
para guardar los cambios.

5. Para registrar otra respuesta el usuario selecciona la opcion de Nuevo y
repite el procedimiento anterior.

6. Selecciona de la tabla de resultados que se ha clasificado por Respuesta,
Votos, Porcentaje y Grafica, el titulo de la Respuesta.

7. Posteriormente pulsa el botén de Eliminar por lo que se efectia el borrado
légico, cuyo proceso es transparente para el administrador.

8. Para ocultar la ventana de Respuestas se pulsa el botén de Cerrar.

Reportes

Se emplea para consultar la informacion de las diversas encuestas que se han
aplicado en el Sistema.

1. Selecciona el botén de Reporte.

2. El sistema le despliega un Reporte en otra ventana en la cual muestra las
Encuestas que se encuentran dentro del portal.

A cada respuesta corresponder un detalle sobre cada una como: la fecha de
vigencia inicial y final, el nUimero de personas que han votado, el porcentaje
que representa cada una de las respuestas registradas y las muestra por
Médulo.
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‘2 http:/fdemo. prompex.gob.pe - Reporte - Microsoft Internet Explorer %]
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§ Reporte de Encuestas del SICEX

Fecha 2410212007 06:36:59 p.m.

Mddulo Home Page

Encuesta ACUE opinas de la informacidn que se publica en el portal?

Fecha de Publicacion 01f31iz007 al 04fogs2007
Respuesta Votos Porcentaje
Bueno 2 BB.6T %
Malo 1 33.33%
Regular 0 0.00%
Bueno ] 100.00%
BUEND 4 3077%
MALD 5 35.46%
REGULAR 4 0TT%

Madule Adrninistracidn

Encuesta AQue te parece la Administracion de SICEX?

Fecha de Publicacion 082872006 al 03r2952007
Respuesta Votos Porcentaje
Buena 3 76.00%
Mala 0 0.00%
Regular 1 2500%

Midulo Exportacidn de Servicios

Encuesta AEue tan accesible es la exportacion de servicios?

Fecha de Publicacion 09/26/2006 al 03f0as2007
Respuesta Votos Porcentaje
Buena 0 0.00%
Mala 0 0.00%

Mdédulo Inteligencia de Mercado

Encuesta A0 gué pais te gustaria obtener informacidn relacionada al comercio exterior?

Fecha de Publicacion 08272006 al 041852007
Respuesta Votos Porcentaje
Méxica 2 100.00%
Ferd 0 0.00%

Mdédulo Megociaciones

Encuesta iCrees gue el Tratado de Libre Comercio con EU ayudara a la comunidad expriadora®

Fecha de Publicacion 07i022006 al 12f2252007
Respuesta Votos Porcentaje
MO 2 40.00%
3l 3 50.00%

Mdédulo Oferta Exportable

Encuesta LOE-IMA PREGUNTA1?

Fecha de Publicacion 0B/25/2006 al 07/01/2006
Respuesta Votos Porcentaje
RESFUESTA 1 0 0.00%
RESFIUESTA 2 0 0.00% w

@ Listo 0 Internet

3. Pulsa la opcion de Exportar lo cual permite abrir una ventana para abrir o
guardar el archivo en Excel.
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