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JAMAICA 
 

 
 
GENERALIDADES 
 
Nombre Oficial 
Jamaica 
 
Área 
10.991 Km2 
 
Idioma Oficial 
Inglés. También hay idiomas no oficiales como pidgin, hindi y otras lenguas 
indígenas. 
 
Ubicación geográfica 
El Caribe. Es la tercera isla más grande y se ubica a 145 kilómetros (90 millas) del 
sur de Cuba y a 160 kilómetros (100 millas) del suroeste de Haití. 
 
Capital 
Kingston 
 
Moneda 
Dólar de Jamaica (J$) 
 
Tipo de cambio 
47,36 J$ por dólar estadounidense (diciembre 2001) 
 
Sistema cambiario 
Flotante (determinación libre de mercado) 
 
Organización territorial 
Administrativamente se divide en trece parroquias (Clarendon, Hanover, 
Manchester, Portland, Saint Andrew, Saint Ann, Saint Catherine, Saint Elizabeth, 
Saint James, Saint Mary, Trelawny, Saint Thomas y Westmorland) y una 
administración especial en Kingston.  
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Principales ciudades 
Kingston, Spanish Town, Portmore, May Pen y Montego Bay. 
 
Clima 
Es suave y húmedo, atemperado por las brisas marinas. El promedio anual de 
temperatura es de 27°C. En la capital se registran temperaturas que oscilan entre 
14°C y 36°C.  
 
Sistema político 
Compuesto por dos poderes: 
§ Ejecutivo: encabezado por el Jefe de Estado (Monarca Británico, representado 

por el Gobernador General), Primer Ministro (Jefe de Gobierno nombrado por el 
Gobernador General entre los miembros de la Cámara de Representantes) y un 
Gabinete (nombrado por el Gobernador General por recomendación del Primer 
Ministro).  

§ Legislativo: es un parlamento bicameral integrado por la Cámara de 
Representantes (60 miembros electos mediante sufragio para un período de 
cinco años), y el Senado (21 miembros designados por el Gobernador General: 
13 por recomendación del Primer Ministro y 8 por el Líder de la Oposición). 

 
Presidente 
Jefe de Estado: Reina Isabel II (desde febrero de 1952) 
Gobernador General: Sir Howard Felix Hanlan Cooke 
Jefe de Gobierno: Percival J. Patterson 
 
Próxima elección 
Diciembre 2002  
 
Pertenencia a organizaciones comerciales y económicas 
§ Comunidad del Caribe (CARICOM) 
§ Asociación de Estados Caribeños (ACS) 
§ Comunidad Británica de Naciones (CWTH) 
§ Iniciativa de la Cuenca del Caribe (CBI) 
§ Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) 
§ Fondo Monetario Internacional (FMI) 
§ Organización de Naciones Unidas (ONU) 
§ Organización Mundial de Comercio (OMC) 
§ Unión Aduanera de CARICOM 
§ Acuerdos Preferenciales Temporales no recíprocos con: Colombia, Venezuela y 

República Dominicana 
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OTROS DATOS DE INTERES 
 
Horarios de oficina  
 

Instituciones públicas 
Lunes a Jueves de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Viernes de 8:30 a.m. a 4:00 p.m. 
 
Bancos 
Lunes a Jueves de 9:00 a.m. a 2:00 p.m. Viernes de 9:00 a.m. a 12 m. y de 
2:30 p.m. a 5:00 p.m. 
 
Comercio 

 Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.  
  

Otras oficinas 
Lunes a Jueves de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Viernes de 8:30 a.m. a 4:00 p.m. 

  
 
Días festivos 
 

Fecha Celebración 
1° de enero Año Nuevo 
40 días antes de Semana Santa Miércoles de Ceniza 
Viernes Santo Semana Santa 
Lunes posterior a la Semana Santa Celebración religiosa 
23 de mayo Día del Trabajo 
1° de agosto Día de la Emancipación 
6 de agosto Día de Independencia 
15 de octubre Día de los Héroes Nacionales  
25 de diciembre Navidad 
26 de diciembre Boxing Day 

 
Hora Oficial 
GMT –5 horas (normal), -4 horas (verano) 
 
Código telefónico 
Para acceso directo desde Costa Rica: 00 + 1 + 876 + # telefónico 
 
Contactos importantes  
 
 Banco Central 

Nethersole Place, Kingston 
Apartado Postal (POB) 621, Kingston 
Teléfono: 00 1 876 922-0752 
Fax: 00 1 876 922-0854 

 
Cámaras, Embajadas y otros 
Consulado de Costa Rica en Jamaica 
Apartado Postal (POB): 382, Liguanea, Kingston 6, Jamaica  
Teléfono: 00 1 876 927-5988 / 978-0793  
Fax: 00 1 876 978-3946  



 
Perfil de país: Jamaica                                                                                             PROCOMER   7 

Asociación de Cámaras de Comercio de Jamaica 
7-8 East Parade 
Apartado Postal (POB) 172 Kingston 
Teléfono: 00 1 876 922-0150 
 
Cámara de Comercio de Jamaica 
7-8 East Parade 
Apartado Postal (POB) 172 Kingston 
Teléfono: 00 1 876 922-0150 
Fax: 00 1 876 967-0303 
Correo electrónico: jamcham@cwjamaica.com 
 
Ministerio de Industria, Comercio y Tecnología (MICT) 
36 Trafalgar Rd, Kingston 10 
Teléfono: 00 1 876 929-8990 
Fax: 00 1 876 960-1623 
Correo electrónico: admin@mct.gov.jm 
 
Ministerio de Finanzas y Planificación  
30 National Heroes Circle, Kingston 4 
Teléfono: 00 1 876 922-8600 
Fax: 00 1 876 922-8804 
 
Ministerio de Industria e Inversión 
PCJ Bldg, 36 Trafalgar Rd, Kingston 10 
Teléfono: 00 1 876 929-8990 
Fax: 00 1 876 929-8196 
 
Ministerio de Relaciones Exteriores y Comercio Exterior 
21 Dominica Drive 
Apartado Postal (POB) 624, Kingston 5 
Teléfono (POB): 624, Kingston 5 
Teléfono: 00 1 876 926-4220 
Fax: 00 1 876 929-6733 
 
Servicio de Información de Jamaica (JIS) 
58ª Half Way Tree Rd. 
Apartado Postal (POB) 2222, Kingston 10 
Teléfono: 00 1 876 926-3741 
Fax: 00 1 876 926-6715 
 
Bancos 
Banco Nacional de Exportadores e Importadores de Jamaica 
11ª-15 Oxford Rd. 
Apartado Postal (POB) 3, Kingston 
Teléfono: 00 1 876 922-9690 
Fax: 00 1 876 922-9184 
 
Citibank, NA 
63-67 Knutsford Blvd 
Apartado postal (POB) 286, Kingston 5 
Teléfono: 00 1 876 926-3270 
Fax: 00 1 876 929-3745 
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National Commercial Bank of Jamaica 
"The Atrium", 32 Trafalgar Rd 
Apartado Postal (POB) 88, Kingston 10 
Teléfono: 00 1 876 929-9050 
Fax: 00 1 876 929-8399 
 

Direcciones en Internet 
 
Banco Central de Jamaica 
http://www.boj.org.jm 
 
Cámara de Comercio de Jamaica 
http://www.jcc.org.jm 
 
Corporación de Promoción de Jamaica 
http://www.investjamaica.com/home.htm 
 
Jamaican Promotion Corporation (JAMPRO) 
http://www.jampro.org 
 
Ministerio de Industria, Comercio y Tecnología 
http://www.mct.gov.jm 
 
Ministerio de Finanzas y Planificación 
http://www.mof.gov.jm 
 
Ministerio de Industria e Inversión 
http://www.mil.gov.jm 
 
Servicio de Información de Jamaica (JIS) 
http://www.jis.gov.jm 
 
Información disponible en PROCOMER  
 
§ Caribbean/Latin America Profile 2002 
§ Caribbean Yelow Pages 2001-2002 
§ Country Profile Jamaica 
§ Directorio Páginas Amarillas 
§ Foreign & Associate Companies in the Caribbean Yearbook 2001 
§ Jamaica Import Regime 
§ The Customs Tariff (Amendment)  
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INDICADORES SOCIODEMOGRAFICOS 2001 
 
 
Población 
2,6 millones de habitantes  
 
Tasa de crecimiento poblacional  
0,6% 
 
Densidad de población  
236,56 habitantes por Km2 

 
Población de las principales ciudades  

  
Ciudad Población Participación 

St.Andrew 604.716 23,2% 
St.Catherine 414.700 15,9% 
Manchester 192.400 7,4% 
St.Anns Bay 167.300 6,4% 
St.Elizabeth 148.300 5,7% 
Westmoreland 141.800 5,4% 
Kingston 115.184 4,4% 

 Fuente: Statistical Institute of Jamaica 
 
Población según sexo 
49,2% Hombres 
44,9% Mujeres 
 
Población según grupos de edad 
 

Grupo de edad Porcentaje* 
0 a 14 años 31,4% 
15 a 59 años 58,9% 
60 y más años 9,6% 

                     Fuente: CEPAL, Boletín demográfico No 70 
 
Población según zona 
Urbana: 52,1% 
Rural: 47,9% 
 
Población según grupo étnico (2000) 
90,9% Negros  
1,3% Indios del este  
0,2% Blancos 
0,2% Chinos 
7,4% Otros 
 
Esperanza de vida  
75,21 años (2000) 
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Estructura de la población según sector productivo de empleo (2000) 
 

Sector Porcentaje 
Primario 1/ 21% 
Secundario 2/ 19% 
Terciario 3/ 60% 
1/ Agricultura, ganadería, caza y pesca 
2/Minería, explotación de petróleo y  gas, industria manufacturera, electricidad, 
agua y construcción 
3/Comercio, transportes, gobierno y otros 

 
Tasa de desempleo abierto 
14,8% 
 
Posición en el IDH 
86 
 
Población con acceso a agua potable 
71% 
 
Salario Mínimo 
US$18,91 por semana (2000) 
 
Nivel de educación 
 

Indicador Valor 
Tasa de alfabetización adultos 86,9% 
Tasa de alfabetización jóvenes 94,0% 
Fuente: PNUD, Informe sobre Desarrollo Humano 2002 
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ACCESO AL MERCADO 
 
Medios de transporte 
 
Jamaica cuenta con una red de carreteras de 18.700 kilómetros, de la cual el 
70,7% está pavimentada. También cuenta con aproximadamente 339 kilómetros de 
vías férreas, sistema operado por la Corporación Ferroviaria de Jamaica, que es una 
compañía subsidiada por el Gobierno. No obstante, el servicio de transporte de 
pasajeros por este medio, fue suspendido desde 1992 por lo que los ferrocarriles se 
utilizan para el transporte de mercancías, principalmente bauxita. 
 
Cuenta con dos aeropuertos internacionales que vinculan a Jamaica con 
Norteamérica, Europa y otras islas caribeñas. El Aeropuerto Internacional Norman 
Manley que está situado a 22,5 kilómetros (14 millas) de Kingston y el Donald 
Sangster que se encuentra a 5 kilómetros (3 millas) de Montego Bay.   
 
 

Jamaica: Principales puertos de carga 
Puerto Ubicación Comentarios 

Kingston Mar Caribe Cuenta con la terminal más grande de 
transbordo del área del Caribe, agua 
potable y gasolineras. 

Montego Bay Mar Caribe Muelles para carga y servicio de agua 
potable. Es el segundo puerto más grande 
del país y cuenta con instalaciones 
adecuadas para recibir cruceros. 

Port Antonio Mar Caribe Muelles para carga, transporte de 
pasajeros y servicio de agua potable. 

Ocho Ríos Mar Caribe Muelles para carga, instalaciones 
adecuadas para recibir cruceros y servicio 
de agua potable. 

Port Esquivel Mar Caribe Muelles para carga y servicio de agua 
potable. 

Port Rhoades Mar Caribe Muelles para carga y servicio de agua 
potable. 

Rocky Point Mar Caribe Muelles para carga y servicio de agua 
potable. 

   Fuente: www.portguide.com 
 
 
Compañías que brindan el servicio de transporte a Jamaica 
 
Transporte aéreo 
 

Empresa Frecuencia 
American Airlines Diario  
Consolidadora Los Andes n.d. 
Copa Airlines 3 días por semana 
DHL Diario  

              Fuente: PROCOMER 
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Transporte marítimo 
 

Empresa Frecuencia Puerto de 
llegada 

Agencias Unidas Semanal n.d. 
Armada de Navegación Semanal  n.d. 
Intertrans  Semanal  Kingston  
Intramar n.d. n.d. 
Marinsa  Semanal  Kingston  
Seaboard Marine Quincenal Kingston 

Montego Bay 
       Fuente: PROCOMER 

 
 
Política Comercial de Jamaica 

a) Acuerdos comerciales 

 
Jamaica es partícipe del acuerdo de tratamiento arancelario preferencial con 
Estados Unidos a través de la Iniciativa de la Cuenca del Caribe (CBI o ICC), que 
permite la entrada de ciertos productos de origen jamaiquino libre de aranceles a 
esa nación.  Además, goza de preferencias arancelarias en la Unión Europea bajo la 
Convención de Lomé por medio de la cual algunos productos de Jamaica ingresan 
libres de aranceles o con tarifas reducidas. También con Canadá por medio del 
CARIBCAN que le permite exportar ciertos productos libres de aranceles y con 
estados caribeños de habla inglesa bajo el CARICOM. 
 

Jamaica: Acuerdos Comerciales 
Tratado Fecha firma Entrada 

en vigor 
Unión Aduanera CARICOM 04/07/1973 01/08/1973 
Acuerdo Preferencial no recíproco con Colombia 24/07/1994 n.d. 
Acuerdo Preferencial no recíproco con Venezuela 28/04/2000 n.d. 
Acuerdo Preferencial no recíproco con República 
Dominicana 

13/10/1992 (*) 

Convención Lomé IV y IVB 15/12/1989 n.d. 
Iniciativa de la Cuenca del Caribe  1984 20/08/1990 

(**) 
Acuerdo de acceso preferencial con Canadá 
(CARIBCAN) 

02/1986 06/1986 

(*) En proceso de ratificación en el Congreso de República Dominicana  
(**) Revisión del Programa Inicial 
Fuente: Sistema de Información sobre Comercio Exterior (SICE) y Caribbean/Latin America Profile 2001 
 

b) Barreras arancelarias y no arancelarias a la entrada de productos 

 
§ Aranceles 
 
En los últimos años, han existido algunas mejoras como resultado de los esfuerzos 
del Gobierno por modernizar los procedimientos aduanales, con el objetivo de 
agilizar el tránsito de mercancías hacia y fuera de Jamaica. 
 
Como parte del proceso de reforma continuo en el régimen comercial, el gobierno 
inició un programa de reforma arancelaria que reduce gradualmente los aranceles 
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que alcanzaban niveles de hasta 200%. De esta forma, los aranceles han sido 
eliminados completamente en algunas categorías. 
 
Hace más de una década el gobierno de Jamaica empezó a implementar el Arancel 
Externo Común (CET por sus siglas en inglés) del CARICOM que se aplica sobre las 
importaciones de productos provenientes de países fuera de la unión aduanera. La 
estructura del CET se basa en dos categorías: materias primas y bienes de capital, 
y bienes finales que a su vez se divide en bienes básicos y bienes no básicos. Más 
aún, la estructura arancelaria diferencia entre bienes competitivos (cuando el 
productor tiene potencial de suplir el 75% del mercado regional) y bienes no 
competitivos. Algunos productos tienen tarifas reducidas o cero, tal es el caso de 
los alimentos básicos, medicinas, ciertos fertilizantes e insecticidas, libros y algunas 
materias primas agrícolas. 
 
La estructura arancelaria del CET es de Tarifa Mínima, lo que permite a los estados 
miembros aplicar aranceles que exceden las tarifas mínimas acordadas. Algunos 
ejemplos de bienes para los cuales se ha establecido el CET como Tarifa Mínima 
son: bebidas alcohólicas, productos de tabaco, productos de petróleo, joyería  y 
relojes. 
 
Las tasas a las importaciones de ciertos productos agrícolas, el pollo, la leche, y 
ciertos bienes de consumo son elevadas. Ciertos productos como bebidas, tabaco, 
vehículos motores y algunos productos agrícolas pagan un "stamp duty" y un 
impuesto especial de consumo. 

 
Jamaica: Impuestos a la importación 

Impuesto Comentario 

Tarifa Común Externa (CET) 5%-20% 
Impuesto al valor agregado  15%  
Impuesto general al consumo 15% 

Fuente: Elaboración propia 
 
§ Requisitos y regulaciones de importación 
 
Las licencias son requeridas para la importación de ciertos productos ente los que 
se incluyen: leche en polvo, azúcar refinada, plantas y partes de plantas para 
perfumes o propósitos farmacéuticos, resinas de goma, savia y extractos vegetales, 
ciertos químicos, vehículos y sus partes, armas y municiones y ciertos juguetes 
como pistolas de agua y máquinas de juego. Las licencias de importación son 
concedidas por el Ministerio de Industria, Comercio y Tecnología. 
 
Jamaica prohíbe la importación de ciertos productos: perros para carreras y equipo 
para carreras, tabletas que contienen una combinación determinada, ciertas 
crayolas de China y Tailandia, todos los bienes prohibidos de importación por el 
Reino Unido, armas y municiones, brandy, monedas o imitación de monedas, opio y 
drogas dañinas, esencia de brandy o whisky o esencias de sabores, ciertas bebidas 
alcohólicas, entre otros. 
 
§ Normas de etiquetado 
 
Los productos exportados a Jamaica deben reunir los requerimientos del Acta de 
Estandarización, del Acta de Alimentos Procesados y del Acta de Pesos y Medidas.  
Es responsabilidad del importador asegurarse de que los productos estén 
debidamente etiquetados. 
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Cada paquete de bienes debe estar marcado en inglés y debe incluir el nombre 
propio del producto, declaración del contenido, descripción de los ingredientes, 
fecha de marcado y fecha de caducidad, nombre y dirección del productor y país de 
origen. 
 
Canales de comercialización 
 
La distribución y venta de productos importados en Jamaica son realizadas 
principalmente a través de importadores, distribuidores y agentes representantes. 
Un gran número de materiales, maquinaria y equipo es importado directamente por 
el comprador final. 
 
Existen varias compañías de distribución grandes en Jamaica que importan y 
distribuyen una gama de productos. Estas compañías normalmente tienen sus 
propios vehículos de distribución y vendedores. 
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INDICADORES ECONOMICOS      
  
 
Producción 

 
Indicador 1999 2000 2001 2002* 

PIB (Millones US$) 6.584,4 7.270,0 7.260,0 7.430,0 
Crecimiento PIB real -0,4% 0,7% 1,7% 1,0% 
PIB per cápita (US$) 2.657,0 2.790,0 2.771,0 2.825,0 
*Proyección. 
Fuente: Banco Central de Jamaica y Latin America Monitor (Junio 2001 y Setiembre 2002) 
 
 
 

Jamaica: PIB por sectores, 2001 
 
 
 

 
Primario: Agricultura, forestal y pesca 
Secundario: Minería, explotación de petróleo y  gas, industria manufacturera, electricidad, agua y 
construcción 
Terciario: Comercio, transportes, gobierno y otros servicios 
Fuente: Banco Central de Jamaica 

 
 
 
Precios y Finanzas Públicas 

 
Indicador 1999 2000 2001 2002* 

Inflación 6,0% 8,2% 7,0% 8,3% 
Devaluación 11,3% 10,2% 9,0% n.d. 
Resultado Sector Público (%PIB) -7,5% -4,4% n.d. n.d. 
*Proyección. 
Fuente: Banco Central de Jamaica y Latin America Monitor (Setiembre 2002) 
 

Terciario
62,2%

Secundario
31,3%

Primario
6,5%
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Sector externo 
           

Indicador 1998 1999 2000 2001 
Exportaciones (Millones US$) 1.613,4 1.501,0 1.547,5 1.223,2 
Importaciones (Millones US$) 3.187,5 3.087,1 3.365,5 3.370,9 

Exportación 
 

30,8%    Estados Unidos 
15,5%    Canadá 
12,7%    Reino Unido 
7,4%      Noruega 
4,1%      CARICOM 

Socios comerciales (2001) 

Importación 44,4%    Estados Unidos 
12,8%    CARICOM 
10,6%    Latinoamérica 
3,0%      Reino Unido  
2,9%      Canadá  

Fuente: Banco Central de Jamaica  
 
 

Jamaica: Exportaciones por sector de origen, 2001 
 

 
 

 
 
Fuente: Statistical Institute of Jamaica 

 
 
 

Manufacturas
26,1%

Alimentos, 
bebidas y 

tabaco
15,4%

Maquinaria y 
equipo de 
transporte

26,7%

Grasa 
vegetales y 
animales

0,5%

Combustibles
19,8%

Químicos
11,4%
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Jamaica: Importaciones por sector de origen, 2001 
 

Fuente: Statiscal Institute of Jamaica 

 
 

 
 

Jamaica: Principales productos comerciados, 2000  
EXPORTACIONES IMPORTACIONES 

Producto Participación Producto Participación 
Aluminio 44,12% Materias primas 31,56% 
Azúcar 5,10% Bienes de consumo 29,47% 
Bauxita 3,76% Combustible 17,59% 
Banano 1,53% Bienes de capital 14,62% 
Otros  34,4% Otros  6,76% 
Fuente: FMI. Country Information: Jamaica 
 
 

Combustibles
63,3%

Alimentos, 
bebidas y 

tabaco
22,8%

Manufacturas
8,4%

Químicos
5,5%
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RELACION COMERCIAL CON COSTA RICA   
   
 

Costa Rica: Intercambio comercial con Jamaica 
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Exportaciones 6.1 5.1 5.7 9.7 9.1 13.6 16.0 15.7 16.0 23.4 31.9

Importaciones 0.2 0.1 0.0 0.0 8.5 23.3 27.8 36.3 26.3 0.2 0.2

Saldo 5.9 5.0 5.7 9.7 0.6 -9.6 -11.9 -20.6 -10.4 23.3 31.7

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Nota: A partir de 1994 se incluye Zona Franca y Perfeccionamiento Activo. 
Fuente: B.C.C.R. y PROCOMER 
 

 
 
 

Costa Rica: Principales productos comerciados con Jamaica, 2001 
Productos exportados Productos importados 

Producto Participación Producto Participación 
Envases de vidrio 35,6% Medicamentos 35,2% 
Jabones 13,9% Ron 23,5% 
Medicamentos 11,5% Polímeros de etileno 17,6% 
Cajas de papel 8,4% Llantas 11,7% 
Hornillas y cocinas 3,8% Sulfatos de aluminio 5,9% 
Tapas corona de metal 3,4%   
Abonos minerales 2,5%   
Otras preparaciones alimenticias 2,3%   
Artículos para envasar de plástico 2,0%   
Refrigeradoras 1,9%   
Otros 14,7% Otros 6,1% 
Fuente: B.C.C.R y PROCOMER 

 


