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EDITORIAL

El primer trimestre de este afio sera recordado como uno de los
peores para el turismo en el Cusco; sin embargo, hubieron otros
sectores economicos afectados y que para muchos pasaron
desapercibidos.

El sector artesanal debido a su gran dependencia del turismo fue
uno de los mas afectados y, con el, las mas de 5,000 familias que
dependen de esta actividad en el Cusco.

Este amplio y milenario sector de la economia cusquena, esta
compuesto por sub sectores tales como: ceramica, joyeria, textiles,
confecciones, bisuteria, peleteria, entre ofros, cuyo motor de
crecimiento es el turismo que visita a las innumerables tiendas y
centros artesanales ubicados en los diferentes centros turisticos.
Sin embargo, la amarga experiencia de estos Gltimos meses nos
obliga a reflexionar a todos los involucrados, Estado, instituciones de
promocion y fundamentalmente artesanos, sobre el futuro de este
sector.

Para nadie es sorpresa el gran desarrollo que ha mostrado la
artesania en otras regiones del pais como: Piura, Arequipa, Puno,
etc. con la mayor parte de su produccion orientada al mercado
internacional, haciendo que la actividad sea generadora de ingresos
y sostenible en el tiempo en cantidades nada despreciables.

Es necesario entonces unir los esfuerzos y orientarlos hacia la
produccion de artesania de exportacion, teniendo en cuenta que ello
redundara inclusive en las ventas locales. con menor dependencia
del turismo y con un desarrollo ain mas grande: las exportaciones.
Los principales responsables para lograr este cambio, son en primer
lugar, los mismos artesanos y en segundo lugar, toda la
institucionalidad promotora de desarrollo existente en nuestra
region, desde Gobierno Regional, Gobiernos Locales, ONGs, etc. Que
en conjunto debemos generar un plan de internacionalizacion vy
promocion artesanal de empresas, no cortoplacista, que nos
permita aprovechar a mediano plazo ( 5 a 10 anos), los beneficios
de la apertura comercial que nuestro pais esta desarrollando, .
Porque finalmente, queda la pregunta: ;Tenemos un plan para
aprovechar los TLCs? Creemos que la hora ha llegado.
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I B RASI L Un mar de oportumdades

Brasil es el quinto pais mas grande del
mundo, cuenta con una poblacién
aproximada de 189 millones de habitantes,
es decir 6 veces la poblacion de Penl. El
ingreso promedio de sus habitantes es de
7.400 dolares, mientras el nuestro bordea los
4000 dolares; es decir, cada habitante
brasilefio puede adquirir mensualmente el
doble de lo que su similar peruano.

Asi como Peri tiene su motor de
crecimiento y consumo en la ciudad Lima;
Brasil tiene lo propio en €l sur este del pais,
en las ciudades de Sao Paulo y Rio de
Janeiro. Sao Paulo cuenta con 20 millones de
habitantes, es decir, mas del doble de la
poblacion de Lima. El ingreso per capita de
cada habitante de Sao Paulo bordea los
$15000 dolares, es decir el doble del
promedio brasileno.

El costo del ticket aéreo a Sao Paulo desde
Rio Branco la ciudad mas cercana a las
ciudades de Cusco, Puno, Apurimac y Madre
de Dios, es de $240 dolares.

Qué podemos venderles? SALUD, BELLEZA y
MODA; es conocido por nosotros que las
Brasilefias son bellas; recuerda que ser bella

involucra estar en forma y verse bien,
entonces granos andinos que no engordan
no seria mala idea. Chullos y chompas de

alpaca...?? hummm... con disenos
modemos quizas ..... pero si pretendes
vender chompas de alpaca en una ciudad
donde el promedio de temperatura supera
los 30° grados, seguro no tendras éxito.
Probar con accesonos y prendas ULTRA

ligeras, quiza mejore las posibilidades.
Exploremos ofras ideas: joyeria, tiene
muchas oportunidades, siempre que no
vendas chakanas, pumas, condores y
serpientes; recuerda que ellos compran
MODA no CULTURA. Te verde? Claro ahi
vendes SALUD y BELLEZA. Textiles de fibra
de alpaca?

Que debemos hacer? Viajar a conocer con
nuestros propios ojos la ciudad y las
inmensas oportunidades de mercado que
alli existen. Pero no viajes con mercaderia.
Primero averigua como ingresar a sus
canales de comercializacion..

En San Pablo existen grandes, pequefos y
medianos centros comerciales; los
grandes son una buena oportunidad para

los que tienen gran capacidad de
produccion. Es preferible que los
productores pequenos se enfoquen en
nichos de mercado. Recuerda que en Brasil
se habla el portugués; tus etiquetas,
publicidad y otros  deben estar en
portugues,

Respetar las condiciones de ingreso es
fundamental, Brasil tiene normas estrictas
para el desaduanaje, es necesario que una
empresa brasilena desaduane. También hay
que considerar la variacion del IVA entre
estados y los impuestos de fransito.

Sin embargo, a fravés del ACE N° 58
(Acuerdo de Complementacion Econdmica),
contamos con preferencias arancelarias que
permiten que nuestros productos no paguen
aranceles o0 paguen menos, para ello es
necesario acreditar la procedencia de la
mercancia con el Certificado de Origen
tramitado en la Camara de Comercio de
Cusco o la Camara de Comercio de Puno. El
costo no supera los S/50.00 soles y sale de
un dia para otro, solo necesitas presentar tu
factura o boleta de venta..

El ACE N° 58 entre €l Pertl y los paises del
MERCOSUR: Brasil , Argentina, Uruguay y
Paraguay ha logrado reducir
significativamente los aranceles y en la
mayoria de los casos para el aino 2012
estaran en 0%.

Si te animaste a planear tu viaje a este mar
de oportunidades, no olvides de contamos tu
experiencia y felicitaciones por ser parte del
grupo de empresarios del sur del Pert en
emprender la lucha por conquistar este
mercado.




ELEMPRESARIO
CARILUIS ALPAC

Esta empresa familiar dedicada a la
confeccion de sacos, abrigos, chaquetas y
carteras, fue creada el afo 1989 por los
esposos Carmela Sierra Palomino y Luis
Enrique Gonzales Nadal, herederos del arte
popular cusquenio, pues Carmela, es hija de
Maximiliana Palomino de Sierra, Gran
Maestra de laArtesania Peruana.

En sus origenes esta empresa focalizo sus
productos al mercado turistico de Cusco;
sin embargo, el tamano de este mercado no
permitia el crecimiento de su empresa, por
ello decidieron prepararse para el exterior,
enfocar su esfuerzo para llegar a un
mercado mas grande e interesante, sabian
que el camino no seria facil, pero tenian que
intentarlo. El reto era participar en PERU
MODA.

Ya en 1998, se habian presentado en el
primer Pertl Gift Show, invitados por la
Region Cusco, en el mismo evento donde
participaban las principales exportadoras
del Pert. Entonces se dieron cuenta que
faltaba mucho para que el producto y la
empresa estuvieran listos para competir en
€se espacio.

En el 2004 y 2005 postularon sin éxito, atn

no cumplian los requisitos exigidos por el
entonces PROMPEX, ahora PROMPERU,
pero cada proceso de seleccion y rechazo,
tenia su lado bueno, venia con las
recomendaciones de los especialistas del
sector, las mismas que los esposos
seguian al pie de la letra, apoyandose en
sus fortalezas: el diseno profesional de
Carmela y la especializacion en tecnologia
de textil artesanal de Luis.

“Nunca abandonamos la esencia de
nuestra cultura plasmada en nuestros
productos, pero tuvimos que modernizar
los disefios™ indica Luis Gonzales, gerente
propietario de laempresa.

“Si bien logramos participar en el Peru Gift
Show en el 2006 y en PERU MODA 2007,
las ventas no fueron tan buenas como
esperabamos; sin embargo,

logramos

“Nunca abandonamos la
esencia de nuestra cultura
plasmada en nuestros
productos, pero tuvimos
que modernizar los
disenos”
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Perseverancia y decision
claves para la exportacion

hacer contacto con muchos importadores y
gente que esta relacionada a las
confecciones; sin duda, aprendimos
mucho” recuerda con alegria, Carmela
Sierra, gerente de produccion y propietaria
de laempresa.

A partir de la participacion en PERU MODA
2007, siguieron 2 aios mas de
participacion consecutiva en esta
importante feria de textiles del pais,
logrando en la actualidad que el 70% de su
produccion este orientada a la exportacion
a paises como Estados Unidos y Francia; y
el 30% restante al mercado turistico del
Cusco.

“Actualmente existen mas oportunidades
que antes para tener éxito en los negocios y
mas aln en las exportaciones, para
nosotros la clave del éxito estd en la
fortaleza de nuestras decisiones y el trabajo
arduo en el que esta involucrada toda la
familia”, sefiala sabiamente Luis Gonzales
Nadal.

CARILUIS ARTESANIAS es una empresa de
éxito que en base a esfuerzo y dedicacion
logré abrirse las puertas del comercio
internacional, algo que para muchos suena
imposible.

El camino y |a§ metas estan trazados. El
siguiente eres TU.




OFERTA EXPORTABLE N2
CERAMICA CUSQUENA

Arte milenario para el mundo

Esta importante actividad artesanal en
Cusco y Puno, tuvo en las décadas del 70,
80 y 90, un auge en las exportaciones,
superando en volumen y monto inclusive a
los de maiz blanco gigante.

La produccion se desarrolla principalmente
en la ciudad de Cusco, en el distrito de
Pisac y las comunidades de Cuyo chico y
Cuyo Grande, de la provincia de Calca y en
el distrito de Racchi de la provincia de
Canchis. En la zona rural no es permanente,
es complementaria de la agricultura, Los
productos mas importantes en Cusco son
Cuentas (Beads), vajilla y decorativos; en la
zona rural son: ollas, tostadoras para
granos, cantaros y tomines para chicha.
Podemos clasificar las lineas de produccion
de la artesania ceramica en las siguientes:
Cuentas (Chaquiras o Beads): Es el
producto ceramico de mayor éxito, ha sido
lider en exportacion durante mas de 10
anos. Su demanda ha permitido la
proliferacion de talleres en Cusco y el
desarrollo de los pueblos de Pisac, Cuyo
Chico y Cuyo Grande, integramente
dedicados a la produccion de cuentas.

El producto final requiere tener buena
apariencia, brillo y dureza, se usa arcilla,
esmalte y temperatura de loza. En esta
linea de produccion Cusco cuenta con una
gran capacidad productiva dispersa en
pequenos talleres. En los talleres de mayor

Las cuentas o chaquiras
son el producto
ceramico de mayor
éxito, ha sido lider en
exportacion durante
mas de 10 aios.

produccion se han introducido algunas
innovaciones como el estampado
serigrafico con pigmentos de tercera
quema, que han permitido mejorar la
productividad. El disefo puede
adecuarse a las necesidades del
mercado, existiendo gran capacidad de
adaptacion al cambio

Vajilla: Produccion orientada al consumo
local, hoteles, restaurantes turisticos y
venta al turismo. La demanda para
exportacion es baja.

Decorativos: como la produccion de
figuras de animales en tamano miniatura,
cuya demanda permite que existan
muchos talleres dedicados
exclusivamente a este producto.

El principal mercado para los beads es la
exportacion, los principales paises
consumidores son: Estados Unidos,

Japon, Brasil, Chile y Argentina, También se
venden en las ferias locales (Pisac),
mercados artesanales, Ferias nacionales e
internacionales.

Las piezas utilitarias tienen como mercado
el turismo, restaurantes y hoteles. En muy
poca proporcion en ferias internacionales.
Muchos productores cusquenos venden
sus productos o exportan a través de
empresas exportadoras de Lima, y el
volumen vendido informalmente a Brasil y
Chile.

Capacidad Generadora de Empleo

Esta actividad insume gran cantidad de
mano de obra. Los talleres mas grandes,
pueden llegar a tener mas de 100
personas trabajando constantemente y los
pequenos no menos de 10 trabajadores.

La capacidad instalada del departamento
del Cusco, ha permitido procesar de forma
constante volimenes superiores a 20
toneladas por mes. Solo en el
departamento se cuentan con mas de 300
talleres, ademas debemos considerar a los
talleres de Pisac (117), Cuyo Grande (88),
Cuyo Chico (74) y Ampay (18) que forman
parte de la cadena productiva de cuentas
(beads). De esta capacidad, en este
momento se estd ocupando
aproximadamente el 5%, situacion que ha
dado como resultado el cierre de muchos
falleres.

Podemos entonces inferir, que el recuperar
los niveles optimos de esta actividad, dara
ocupacion nuevamente a unas 7,000
personas calificadas que han dejado de
trabajar, ademas de la generacion de
empleos nuevos en personal no calificado.

LR ™




Los esfuerzos nacionales para
incrementar las exportaciones de
nuestros productos textiles,
confecciones, joyeria y artesania
confluyen en estas dos ferias; donde
las empresas se encuentran cara a
caraconmas de 500 importadores de
Estados Unidos, Union Europea,,
América Latina y Asia.
Adiferenciadelasferiastradicionales
donde se suele llevar productos para
vender a los clientes al menudeo,
estas ferias son exclusivamente para
realizar contactos y concretar ventas
alpormayor.

La edicion 2010 de PERU MODA y
PERU GIFT SHOW conté con la
participacion de 35 empresas de las
regiones de Cusco, Puno y Apurimac,
estas empresas lograron concretar
negocios por mas de 300 mil délares,
importante resultado, si
consideramoselincipientedesarrollo
exportadordelazonasurestedelpais.

Los productos con mayor acogida
fueronlostextilesenfibradealpaca,
joyeria de plata y ceramica
decorativa, presentados por
empresasqueaunsiendopequenas,
son sdlidas y confiables y lo mas
importante, involucran en conjunto
acientos de artesanos productores
que se benefician directamente de
lacadenaexportadora.
Parteimportantedel éxitocomercial
logrado por las pequefias empresas
presentadas por la oficina de
PROMPERU en Cusco, lo constituye
el trabajo de desarrollo de
productos realizado, en
coordinacion con instituciones que
sonnuestrossociosestratégicos.
De modo que, en Puno, fueron
asistidas por Laura Novik,
disefiadoraargentina, delprograma
Comercio Justo y por el equipo de
ChioLecca,conapoyodel Programa
deDisenode PROMPERU

El grupo de Home Decor de Cusco,
presentado en el PGS, tuvo el apoyo
del Proyecto del CDA SISAY, del
proyectoALInvest,dePeriCamarasy
del Programa de Disefo de
PROMPERU.

Lapresentacionde joyeriadel Cusco,
tuvo el apoyo del proyecto Al Invest,
delaMunicipalidad Distrital de Pisac
y del programa de Diseno de
PROMPERU.

La presentacion de artesanos de
Apurimac, conto con el apoyo del
Proyecto de la Cooperacidn Técnica
Belga.

Eltrabajo conjunto, nos ha permitido
unificar esfuerzos a partir de la
comunion de una sola vision
estratégica, plasmada en planes de
negocio en beneficio de cada grupo
asistido, los resultados hablan por si
solos.

Cusco y Puno son regiones que
privilegian el desarrollo de la

exportaciones

Los productos con mayor

acogida fueron los textiles
en fibra de alpaca, joyeria

de plata y ceramica
decorativa

CUSCO HANDS
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PERU MODA Y PERU GIFT SHOW 2010

Una gran oportunidad para aumentar nuestras

economia a partir del turismo, a
diferenciade lasregiones de la costa,
que hanelegidoalaexportacioncomo
motordedesarrollo.
Lasopcionesnoseoponen, es mas, se
complementan, constituyen una
oportunidad para las empresas, que
tienen la posibilidad de dirigir su
produccion a dos segmentos de
mercado diferentes; sinembargo, por
una suerte de miopia institucional no
aprovechamos las ventajas del
comercio exterior y las posibilidades
que los tratados y acuerdos
comercialesnosbrindan.
Lahorahallegado.

-
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|JOYERIA DE PLATA

10 millones de dolares es lo que Pert deberia exportar
en joyeria de plata el ano 2010, luego de haber
alcanzado los 8 millones 700 mil dolares el afo 2009;
este es quiza uno de los productos mas prometedores
en nuestro comercio exterior. ; Por qué?

Demos una mirada a las exportaciones del ano 2009.
El principal destino es Estados Unidos ~como en casi
todos los productos no tradicionales- con el 63%,
luego, sigue una lista de 43 paises localizados de
América Latina, Europa y Asia. La perspectiva es
alentadora debido al crecimiento sostenido ya que
éste no se vio afectado por la crisis internacional del
ano 2009 y muestra un incremento anual de 32%
para los Gltimos 5 afios

88%

La amplitud de paises demandantes ofrece posibilidades para
las mas de 100 microempresas de joyeria existentes en las
region de Cusco, que actualmente compiten entre si por un
mercado turistico pequeio, que noasegura el crecimiento de
las empresas productoras.

Quiza ha llegado el momento de mirar con mayor atencion
este producto, considerando la creciente demanda externa.

EXPORTACIONES DE JOYERIA DE PLATA

2005 2006 2007 2008

AROS

W ART. DE JOYERIA DE PLATA, INCLUSO REVESTIDA O
CHAPADA DE OTRO METAL PRECIOSO (PLAQUE)

M ART. DE ORFEBRERIA DE PLATA DE LEY 0,925

M ART. DE ORFEBRERIA DE PLATA  LEY <>0,925

El problema radica en como articular a las empresas cusquenas
a los canales de comercializacion del comercio exterior; para
esto PROMPERU participa en ferias internacionales
especializadas en joyeria, como el PERU MODA en Pert), JCK
en Las Vegas Estados Unidos, IberJoya Espaia, que son
eventos exclusivos para compradores, por tanto sirven a toda
empresa del rubro, interesada en exportar.

\prom.
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¢Entonces vaciamos las vitrinas y a exhibir en estas ferias? La
respuesta es contundente: {NO!. Es necesario adaptar nuestros
productos, nuestra empresa y nuestra mentalidad a los
requerimientos técnicos y de mercado que involucra el proceso de
internacionalizacion.

Sinoestas en el rubroy te interesa incursionar, lainversion minimano
superalos 3milddlares.

Para mayor informacion consultar a la pagina
web: www.siicex.gob.pe o comunicarse con nuestras oficinas.

EL PROMO
2010

Empresas y asociaciones de
productores de la Macroregion Sur
interesadas en incursionar en el
mercado ecuatoriano podran
participar en ruedas de negocios.

La Comision de Promocion del Per( para la
Exportacion y el Turismo (Prompert) lanzara
el 8 de Julio el PROMO 2010, en la que
durante dos dias Consejeros Econdmicos
Comerciales peruanos destacados en
América, Asia y Europa daran informacion
actualizada y especializada sobre estos
mercados estratégicos.

El PROMO 2010 es una oportunidad para
acercar los productos o servicios de los
empresarios en las regiones con las
principales plazas internacionales, a través
de seminarios, mesas de trabajo, reuniones
personalizadas con los consultores y talleres
estratégicos utilizando herramientas de
inteligencia de mercados.

Este evento se realizara en 5 ciudades en
simultaneo: Arequipa, Cusco, Chiclayo,
Huancayo y Tarapoto. Las regiones de Cusco,
Puno y Apurimac uniran esfuerzos para
organizar un solo evento macroregional en la
ciudad del Cusco.

Los empresarios, asociaciones de
productores y demas organizaciones
interesadas en participar pueden
contactarse a aenciso@promperu.gob.pe
rpm #791483. La participacion puede ser en
cualquiera de las cinco ciudades
mencionadas.




SEMINARIO EN ELPROMO 2010

En coordinacion con la Municipalidad de
Cusco y el Ministerio de Relaciones
Exteriores, se llevaraacabo el seminario
PROMO 2010: "La Herramienta
Estratégica para tu Efectiva
Internacionalizacion” que por cuarto
ano consecutivo busca articular las
iniciativas de negocio de los
empresarios cusquefos con la
representacion econdmica diplomatica
de Per(ienelextranjero.

DIAGNOSTICO DE COMPETITIVIDAD:

Se esta desarrollando el diagnostico de
competitividad de cerca de 30 empresas
de joyeria de la region Cusco que
permitira determinar la real situacion de
cada una de las empresas y de la
industria de la joyeria a nivel regional.
Estos resultados daran a conocer los
puntos sobre los cuales desarrollar
actividades a fin de asegurar la
competitividad de las empresas que
permita penetrar nuevos mercados.

Feria internacional de alimentos, bebidas, maquinaria, equipos,
insumos, envases, servicios, restaurantes y gastronomia

FERIAEXPOCRUZ

EL NUCLEO DE JOYERIA CUSCO con
apoyo de PROMPERU EXPORTACIONES
CUSCO y el PROGRAMA AL INVEST,
participara de la edicion 2010 de la FERIA
EXPOCRUZ, que se desarrolla en la ciudad
de Santa Cruz, Bolivia. La edicion 2009
contd con la presencia de 02 empresas
de joyeria, y esperamos superar
ampliamente esta primera participacion
con 10 empresas para el afo 2010.

PROMO 2010

Los grupos empresariales promovidos
por nuestra oficina de las regiones de
Cusco y Puno tendran reuniones de
negocios con los agregados comerciales
de Miami, Reino Unido, Chile y Corea del
Sur,

En las reuniones participaran el grupo
empresarial Cusco Andean Food de
agroindustria, 06 empresas de comercio
justo en textiles de Puno, textiles
artesanales de Cusco y el nlcleo de
joyeria Cusco.

Lima, 22 - 24 de Septiembre, 2010

expoalimentaria

Per 2010

vw.axpoalimentariaperu.com

EXPOPERU BOLIVIA

Tres empresas de joyeria de Cusco
participaran del EXPOPERU BOLIVIA 2010;
este evento se desarrollara a fines del mes
de julio en la Ciudad de Santa Cruz, Bolivia.
Esta mision comercial permitira reunir a
exportadores peruanos con importadores
bolivianos para concretar negocios. La
EXPOPERU busca promocionar la imagen
del Pert en los principales mercados de
exportacion a través de una exhibicion
permanente de productos, ruedas de
negocios con compradores, foros de
inversion, degustacion de la gastronomia
peruana, promocion turistica, etc.

FERIA APAS

Seis empresas de la region Cusco
participaran de la feria APAS en Brasil para
exhibir la oferta exportable regional de
alimentos, con productos como: barras
energéticas, galletas, snack, toffes,
chocolates, etc. Elaborados con productos
nacionales tales como: Quinua, kiwicha,
cacao, etc.

Cabe resaltar que la participacion de estas
empresas se desarrollara por cuarto ano
consecutivo y se espera concretar
negocios que dinamicen a toda la cadena
exportadora.

N\t
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La Feria EXPOALIMENTARIA se constituye como la
plataforma de negocios mas Importante de
Latinoamérica, con una completa exhibicidn de
aexportadores y productlores agricolas, agroindustriales y
pesqueros, asi como iNsUmos, equipos, maquinarias y
envases para la industria procesadora de alimentos,
restaurantes y gasironomia,




5S PARA EMPRESAS
TEXTILES DE PUNO

PROMPERU EXPORTACIONES en coordinacion con la DIRCETUR PUNO logré
implementar el sistema de gestion de calidad 5S's en 12 empresas de textiles
artesanales en la ciudad de Puno, logrando la maxima calificacion la empresa

INTEXA.
Se tiene programado desarrollar este mismo programa en [as ciudad de Juliaca

para las empresas de textiles industriales, para lo cual se esta realizando el
levantamientodelainformacionrespectiva.

SIERRA EXPORTADORA EXPONDRA EN CUSCO
BENEFICIOS DE NORMA QUE PROMUEVE
INVERSIONES EN ZONAS ANDINAS

El presidente ejecutivo de Sierra Exportadora, Gaston Benza Pflicker, expondra
en Cuscolos beneficiosde laley que agilizay exonerade aranceles e impuestos
por diez anos a las inversiones que se instalen y den trabajo en las zonas

andinas.
El funcionario ofrecera, de igual manera, detalles sobre las oportunidades de

negociosparalageneraciondeempleoproductivoenlaSierra.
La exposicion, que se llevara a cabo el proximo martes en el auditorio de la

Camarade Comerciode Cusco,contaraconlapresenciade empresasdelazona,
alcaldesyotrasautoridades.

TALLER “ESTRATEGIAS DE
INTERNACIONALIZACION” )
PARA EXPORTADORES CUSQUENOS

PROMPERU EXPORTACIONES CUSCO desarrolld el taller ESTRATEGIAS DE
INTERNACIONALIZACION para el sector exportador de la region Cusco, con la
presenciadel consultor Jaime Cardenas, especialista en comercio exterior, que
logra la participacion de empresarios de las diferentes sectores exportadores
de la region Cusco. Esto con la finalidad de aprovechar los beneficios de los
tratadosdelibrecomercioque nuestropaisvienenegociando.

GESTION DE CALIDAD 5S PARA
EMPRESAS DE JOYERIA

PROMPERU EXPORTACIONES CUSCO implementd el sistema de gestion de
calidad 5S'S con 13 empresas del sector joyeria, 10 de las cuales se encuentran
en la ciudad de Cusco y las 3 restantes en Pisac. La implementacion de este

programatuvounaduracionde 04 meses.
Este programa tiene como objetivo mejorar la productividad de las empresas a

través de un adecuado control de los procesos productivos y administrativos,

quefinalmenteredundanenelmejormanejodeinventarios,insumosyotros.
Estas actividades se desarrollan con la finalidad de impulsar la

internacionalizaciondelasempresasde este sectorque tieneunagran potencial
enelexterior.

EMERGENCIA CUSCO

La Oficina de PROMPERU
Exportaciones de Cusco, particip6
activamente en la asistencia y
evacuacion de los turistas varados en
Machupicchu; llevando provisiones de
alimentos, frazadas y articulos de
primera necesidad que fueron
oportunamente recibidos por los
furistas nacionales y extranjeros y por
lapoblaciéndellugar.

AEROPUERTO INTERNACIONAL
DE CUSCO

PROINVERSION y LA CAMARA DE
COMERCIO DE CUSCO se reunieron en
esta ciudad para discutir los detalles
mas importantes de la concesion del
Aeropuerto Internacional de Cusco. Se
tomaronacuerdos de granrelevanciae

hicieron las coordinaciones
respectivas para hacer realidad este
importante proyecto.



FORMACION DE NUCLEOS EMPRE

—

El programa AL INVEST y PROMPERU EXPORTACIONES CUSCO vienen
impulsando la formacion de nicleos empresariales en los sectores
agroindustria, artesania y joyeria; que permitirda impulsar las
actividades de comercio exterior en las regiones de Cuscoy Puno.

PROMPERU IMPLEMENTO SISTEMA DE
GESTION DE CALIDAD
[—— R

El sistema de gestion de calidad 5S's en sus instalaciones, también
llegd a nuestra oficina, gracias a elle, hemos mejorado las condiciones
detrabajoy los servicios de atencion a empresas.

PROMPERU EXPORTACIONES CUSCO DESARROLLO
TALLERES DE DISENO PARA JOYERiA

Con aproximadamente 31 pequenas empresas y 02 asociaciones de
productores, se realizo este taller, donde los participantes lograron
obtener 05 colecciones de joyeria que presentaran en la feria
internacional del PERUMODA 2010 en primera instancia

IMPLEMENTANDO SISTEMAS DE GES
DE CALIDAD EN EMPRESAS AGROINDUS

PROMPERLU EXPORTACIONES CUSCO implemento el sistema de gestion
de calidad 5S's con 10 empresas del sector agroindustrial, sistema que
permitira mejorar la competitividad con la finalidad de converiirse en
empresas exportadoras. Las charlas consiguieron el interés y participacion
de todos los empleados de las empresas.

PROMPERU Y LA DIRCETUR PUNO FORTALECEN
A EMPRESAS DEL SECTOR TEXTIL DE PUNO

PROMPERU vy la DIRCETUR PUNO estan trabajando en forma conjunta
paraimplementar las BUENAS PRACTICAS DE COMERCIO JUSTO en 10
empresas de la Region Puno.

IMPLEMENTANDO LA BUENAS PRACTICAS
DE COMERCIO JUSTO
]

PROMPERU EXPORTACIONES en coordinacion con la DIRCETUR
PUNO esta implementando la buenas préacticas de comercio
justocon 10empresas de textiles artesanalesenlasciudades de
Puno, JuliacayPucara....




