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Situacion del Comercio Mundial de Servicios

2016, el comercio creceria en 1.7% y la economia lo haria en 2.2%, mientras
que el mercado mundial de la tecnologia lo haria en 4%

Comercio de Exportacion Importacion Los servicios de transporte con mayor descenso casi el 10%,
Servicios (MM) 2015 2015 (transporte maritimo de carga seca a granel).

Las exportaciones de otros tipos de servicios, como los
Mundo 4,675 4,570 relacionados con los viajes y otros servicios comerciales (los
servicios financieros) experimentd una caida del 5,5%.

Unién Europea 1,958 1,707
Asia 1,220 1,380
Centroy Sur 140 170
América
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Por ello, las tendencias de la demanda mundial
continuaran generando oportunidades ...

/
/ Conexion de clientes \

La conexidn de valor entre clientes recompensa a las
empresas en cuanto que crea buenas relaciones y
proporciona resultados. Crear comunidad dara valor.

|
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I Mentoring y teletrabajo

I Las empresas utilizaran cada vez mas técnicas de

I teletrabajo, lo que favorecera el compromiso con la

I tecnologiay la ensefianza, supervision y tutorizacion de
I algunos empleados.
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Enfoque hacia resultados probados

Los clientes estan cansados de invertir dinero en
productos que solamente solucionan en parte o nada
sus necesidades. Saber vender esos resultados y

\\ diferenciarse de la competencia sera clave.
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Servicio primando sobre producto
Empresas como Amazon ya han conseguido que su
forma de hacer las cosas prime sobre el propio

producto. La estrategia sera afiadir valor intangible a lo

material.

Mejora de la atencion al cliente

Las nuevas tendencias en torno a la cultura de
empresa giraran en torno a la fidelizacién y el mejor
trato al cliente.

Marketing de contenidos

Aportar valor a los productos a través de contenidos
utiles para los usuarios sera una de las acciones mas
exitosas para segun qué marcas y empresas.
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Y como evoluciona las exportaciones peruanas

El dinamismo de las ventas se ha desacelerado afectado principalmente por
los servicios de comunicaciones, seguros y reaseguros, asi como transportes

2012

2013

2014

Var %
15/14

2015

2015

2016 Flujo Var %

Total

Tradicional
Viajes
Transportes
No Tradicional

Comunicaciones

Seguros y reaseguros

Otros Servicios empresariales

servicios financieros

Servicios de informatica e informacién
Servicios personales, culturales y recreativos
Regalias y derechos de licencia

Servicios de Gobierno

4364

3357

2360
997

1007

132
230
399
67
26

143

4916

3666

2443
1223

1250

147
361
479
59
36
12
10
146

5813

4533
3009
1524

1280

131
400
482

68
33

149

5874

4381

3001
1380

1493
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541
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11
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Fuente: BCRP. Elaborado: PROMPERU

La tasa de crecimiento promedio anual del 11% (2014-2004) se ha reducido

sustantivamente, pasando del 6% en el 2015 al 3,4% para el 2016 (e)
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Aun asi, hemos estamos muy activos en el 2016

/ empresas f empresas \
beneficiadas beneficiadas

Salidas Comerciales
Ruta Exportadora Especializada * Feria Game Developers Conference

* Feria Internacional del Libro de
Guadalajara

Programa de

Programa de

Facilitacion de . e . Capacitaciones * Prospeccion Feria Barcelona Mobile
. Licitaciones
Comercio . y Talleres World Congress
. Multilaterales . . :
Exterior * Feria Internacional del Libro en
Frankfurt

Comunicacion * Misidn de Ingenieria y Servicios a la

Talleres de CDI Capacitacion Eficaz, Mineria a Ecuador

Negociaciones * Misién Multisectorial de Servicios a

Santa Cruz y La Paz
* Mision Comercial Franquicias

Marketing ,
Talleres de Asistencia digital y Panama
IGV Técnica Derechos de * Peru Service Summit 2016
autor * Expo & Rueda de Franquicias 2016

&Promex Editorial Panama

DrOm..
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Hoy nos permite presentar algunos casos de éxito ...

\, e e ——————
7/ Feri N\
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e U\V\\W\'\/\Je <4 . Internacional \ e
| del Libro I dpus
. ) | de Guadalajara® Graph E
* Inicié operaciones en Portugal |
con una inversiéon de mas de 1 | . Pert gané la categoria |
millén de ddlares £ & . * Acuerdo con la UNESCO vy la
I Oro como mejor | Sociedad Zooldgica de
| presenta|n I Frankfurt para editar 2 mil
I ejemplares del libro MANU,
|
KOBRANZAS I :
|
I I MLO; LIBROS
VAS PEQUENOS
e Exporta a Colombia y Argentina | DEL MUNDOg
con un valor aproximado de 2 | I
millones de soles. |
|
/’f\ I | * Laeditorial cerrd distribucién
( @ ) | | con los principales retails
\j___,// I asegurando presencia en mas
SE€113C| 313 Innévated | de 160 puntos de venta
akudllala | I pertenecientes a 16 estados
| . e de México
. . * Sector Animacion: |
* Expansién en Centroamérica: I ldentincacion de
Panama y Republica ) 1
Dominicana (abrié en Hard Rock | oportunidades y brechas para I
Hotel de Punta Cana) I el disefio del Plan estratégico
I para la internacionalizacion 1
I de la animacién peruana. |
2 I"(-‘-/ W - 1
airi q q .
@ V|sua S01¢ | Sector Editorial: Camara |
| Peruana del Libro - I
. s obtenido un contrato marco I Internacionalizacién c.IeI libro I . Ganador del concurso de
lobal 2.5 mil I peruano: Expandir y Mejora de la Calidad, al hacer
el consolidar la participacion del | beneficiario de los fondos
Ui e [BS Gnpess e | : -p P concursables para certificarse
comunicaciones mas grandes y sector editorial peruano en el | ol o0 900p1
reconocidas a nivel mundial. | mercado internacional del ]
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\ L/ \prom.
D S ——— peru




Tenemos expectativas positivas sobre el
comportamiento de la cartera de servicios

Sectores 2010 2011 2012 2013 2014 2015p 2016p 2017p
Centro de Contactos  108.794 146.467 164.325 177.995 196.184 216.280 238.434 262.858
Franquicias 38.450 49.400 56.600 61.700 67.870 74.657 82.123 84.461
Software 16.000 21.000 28.000 32.239 40.053 49.760 61.821 76.804
Ingenieria 12.359 20.083 21.999 32.147 41.095 52.533 67.155 85.847
Editoriales 7.056 9.820 14.105 18.006 24.424 33.130 44,939 60.958
Videojuegos 430 495 649 924 1.265 1.730 2.367 3.237
Animacién 10 10 18 19 28 41 59 87

247.275 285.696 323.030 370.919 428.131 496.898 574.252

SUEC;A {0.01%)
US$ 2,100
E‘ Norteamérica .t
e i
Staposunhostma)_ B8 e S
US$ 6'778,273 Nueva York <
| ) HOLANDA @
El mercado de mayor e EE
demanda continuara siendo ot o7
. 7 . . [ ) USSTOBBTZ6 L kT RICO (0,05%)
Latinoamerica, mientras que e
y) A ,/,,”cugrARch’(o,a%l ’
in el s Ui g
USA 'y Europa representaran e P e
0 CE AN Europa
30 /0 d e Ias Ve ntas f cz;t;n:z:ztvm%) [ ] ;
i @ ) o
. ” . ECUADOR (7,7%) /,"“\ AN
Latinoameérica s N
BOLIVIA (0,3%) ,.
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EX I
’ ARGENTINA (12,1%) Iﬂ() ’77
. . s . e US$ 11'084,233 P
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Razon por la cual, presentamos al mercado una
oferta diferenciada del sector ...

250 empresas involucradas en la labor de promocion

ANIMACION
Storytelling Corporativo
Disefio de Storyboard y Personajes
Motion Graphics y Motion Tipography
Animacion de Personajes 2D/ 3D
Animacion Publicitaria

EDITORIAL
Libros de texto
Libros didécticos
Albumes ilustrados
Libros universitarios
Libros técnicos y profesionales
Libros cientificos y académicos

DISENO
Disefio Grafico
Disefio Industrial
Disefio Editorial
Branding Digital
Innovacion de Branding
Packaging

ARQUITECTURA

Disefio y Desarrollo de Proyectos
Arquitectdnicos

Desarrollo de Master Plans Urbanos
Arquitectura y Patrimonio Histdrico

IMPRENTA
Impresion de libros

Disefio e impresion de textos y
publicaciones comerciales

Soluciones de empaque corporativos

CONSULTORIA EN INGENIERIA
Gerencia de proyectos
Supervision de la obra

Estudios de impacto ambiental

Consultoria en construccion de
edificaciones, carreteras, puentes y
puertos, etc.

BPO/CENTROS DE CONTACTO
Gestion de cobranza
Atencion al cliente
Venta y Telemarketing
Mesa de ayuda
Gestion de base de datos
Fidelizacion

MARKETING DIGITAL
Disefio web
Webanalytics, SEO/SEM

Posicionamiento en redes sociales y
monitoreo

Marketing de contenidos

SERVICIOS A LA MINERIA
Relleno Hidraulico
Servicios de explotacién mecanizada
Servicios de acarreo y
Transporte
Servicios de tuneleria
Servicios de cable bolting

VIDEOJUEGOS
Advergames
Consola
Moéviles

SOFTWARE
Aplicativos Moviles
Software a medida
Software Horizontal
Software Vertical
Fabrica de Software

FRANQUICIAS
Gastronomia
Vestimenta
Centros de Estética y spa
Joyeria
Artesania

\prom.
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Todas las actividades que ejecutaremos incidiran
positivamente en la politica de comercio exterior

fPenx

Plan Estratégico Nacional Exportador

[uss 18,000 millones}

20% representaran los
Servicios empresariales

& pl 0N
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Vision estratégica del sector

[ Por lo expuesto nuestras aspiraciones son: ]

Vision general del sector: “Ser reconocidos en el mercado Latinoamericano
como proveedores de soluciones empresariales especializadas, competitivas e
innovadoras con costos diferenciados, de alto valor agregado y orientado a las
necesidades del cliente”

Objetivo general del sector: “Duplicar las exportaciones de servicios
empresariales para el 2021”.

Principales actividades y herramientas de promocion:
* Programa de internacionalizacion

* Plan de Promocidén de Franquicias

 PERU SERVICE SUMMIT

* Programa de Mercados Externos - PROMEX

prom.
peru



La Vision Estratégica se debe cumplir

con

objetivos y estrategias solidas ...

Objetivos especificos Estrategias

Posicionar al Perd como un pais
proveedor de servicios especializados

Duplicar las participacion de las
empresas peruanas en el mercado
internacional

Mayor presencia de empresas de
servicios en los mercados
internacionales

Aprovechar las oportunidades
comerciales a corto plazo en los
mercados objetivo

Desarrollar una campafna de promocioén,
bajo la marca sectorial, y su principal
evento PERU SERVICE SUMMIT

Desarrollar un programa de
internacionalizacion de las empresas del
sector de servicios (Misiones
Comerciales y Ferias)

Potenciar los centros de negocios
instalados en Panama y Brasil, y ubicar
nuevos en Chile (Implantacién en el
mercado) y USA

Implementar un sistema de alerta
temprana en las OCEX que detecte
oportunidades comerciales para las
empresas de servicios

¢
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Por eso nuestro plan de actividades buscara ...

87% del presupuesto dirigido a la promocion

comercial
c )
. Mayor presencia | | Internacionalizacién Perd, HUB para la
. en Latinoamérica . de los servicios exporta'u.on de
“““““““““““““““ ' Pt servicios
.-~ /
( \
x::l);lco 2:;0 [ Canada, Estados Unidos y
? México,
Distribucion de las Bolivia 5% PERU El Salvador, Costa Rica,
. .z Panama 4% Honduras, Guatemala, Uruguay,
acciones de promocion Colombia 4% SERVICE Paraguay, Panamay Republica
USA 3% SUMMIT | Dominicana,
Brasil 3% Ecuador, Bolivia, Chile,
Ecuador 3% Argentina, Colombia y Brasil
Portugal, Espafia y Reino Unido
k j China y Japon

brom,
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Y para ello, lo ejecutaremos con instrumentos de

promocion comercial desafiantes ...

\

Es el evento especializado que relne
a lo mejor de la oferta de contenidos
y soluciones empresariales del
sector de servicios, convirtiéndola en
la principal plataforma de negocios
para el comercio en la regién
Latinoamericana.

Peru Service
Summit - PSS

Programas
Externos -
PROMEX

Misiones
Comerciales

Ferias
[ Internacionales

Las ferias internacionales son
grandes eventos comerciales de
exhibicién de productos y servicios,
organizados con el objetivo de
facilitar las transacciones comerciales
entre paises.

\_ J

Programa de

Es una herramienta de desarrollo de
mercado que combina instrumentos
de la inteligencia de mercados y de
promocién comercial que contribuye
a acelerar la  decision de
internacionalizacion de las empresas
en el mercado internacional. j

~

Visita empresarial colectiva
concertada, realizada de acuerdo a
un plan, que un colectivo o un pais
organiza para aumentar su comercio

con otro.

W\ ’f%f'f-’u
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Con nuevos instrumentos de promocion
comercial hacia la internacionalizacion

Oficinas Corporativas

Servicio que combina los recursos materiales humanos para
un mayor desarrollo de la actividad empresarial de los
usuarios de estos servicios, es donde se encuentra un espacio
comun con diferentes servicios para las empresas.

@

Programa de Apoyo a la Internacionalizacién — PAI

' Programa que brinda financiamiento no reembolsable bajo 4 Programa de Licitaciones

) | modalidades de internacionalizacién: Potenciamiento de
« Exportaciones, Licitaciones Internacionales y Alianzas
* Estratégicas, Franquicias Implantacién Comercial (apertura de
una filial comercial en el exterior).

fuentes multilaterales

Programa que apoya la participacion de empresas peruanas
en contrataciones publicas privadas, a través del Gobierno o

rom..
W\ peru



Que se fortaleceran a través de ...

Programa de Apoyo a la
Internacionalizacion

Modalidades % mdximo % minimo de
sobreel | oporte monetario
total sobre el total

Pulﬂnclumntu 5/70,000
de exportaciones

'.
13
Franquicias

Numero de beneficiarios:
180 empresas por 3 ainos

Plan de Promocion de Franquicias

/

o

Es el instrumento
que tiene como

desarrollo de las

\

objetivo el
crecimiento y Profesionalizacion

- Empresas y consultores preparados para
fraanICIas profesionalizar la expansion mediante franquicias con
base en buenas practicas y el analisis de leyes y
normas relevantes
peruanas,

mediante el

Difusion y promocidn del modelo de franquicias a nivel

fortaIECimientO nacional para su internacionalizacion

de la expansion
Asistencia para apoyar el desarrollo del modelo de
de Ias pymes franquicias en nuevas empresas

\ prom.
\.pcra



Ademas tendremos instrumentos de apoyo a la
promocion comercial, tales como ...

Desayunos Empresariales

e Aprovechamiento

Convenio Doble Imposic

— CDI
* Aplicaciéon del IGV

los

.7

ion

* Aprovechamiento del TLC
* Aplicaciéon del Impuesto a la

Renta

* Conocer las Oportunidades

Comerciales

Periodicidad: Durante el ano se

desarrollaran 7 desayunos

Duracion: 3 horas

Fichas de mercados

Bolivia, Canada, Chile, Colombia, Ecuador,
USA, Espafia, México, Panama y Portugal

FICHA PAIS: BOLIVIA

ACCESO A MERCADOS

+ ElAcuerdo ds Librs Comercio Peri - Comunidad Anding vigent desde 1953
permite que e comercio de odos kos productos del niverso arancelaro de
uestro pais  d los estades mienibro se encueniven lberaizados al 100%.
Para mayor iformacicn consulr. ALC Perd - CAN

+ A amparo del "Marco General d Principios y Normas para la lberalizacion
del comercio de sesvicios en la CAN', en |a Comunidad Anding existe libre

&

OPORTUNIDADES COMERCIALES

- Caniros ae Contacto: Salia & o 02 125 PICOS MENCE0O: BUNGAMErizancs o0 LA INCUSY O c2nss o2
Comtacia 3in p0ca ESAMOIEES, o Cual 52 BVoENCia &0 & NECRa 0 Qo8 €0 & S TIonGal (L3 Paz, COSMELams ¥
Santa Cruz) 18l pais exista apenas 30 COIBCL Centers, canidad insuliients pars cublit 13 Temanda creciente e
bancns, empresas tisinicas ¥ o2 musis masivs

-+ Franquicizs: Beihia 52 ha coniarian n UG O b5 MaICaShS s EXPACANES Jars 1 MANGuiEs pENNaS,
SspeciMEnte 52 GSECAOMI3, 51 58 Déne €N cuaNta QUe ) 9% 08 EXE KITMALSS QUE SPETan &0 GOn 33 2on 02
&5t o

- Anquitscura: S expars que & secir consTuCEHn comiie con U creciena oe 4,5% o 5% para s prdkimas
I ia.

+ Cala pais miembro de [a CAN, inclido Boliva, reconoce las feencias, afs en Gaiva # T ;
certificaciones, tiulos profesionaies y actedtacionss, otorgadas por oo pals 2nira S35 o i 2.
miembro, en cuslaer actiidad de sericios que requers de fdes | | * ARIe30E EnBaiva 4 12 que s comp
emmonin oo st DUSCaNGD aUTazatSus I computaConlE s, atan de date socicnes &

Su5 cieies e g 1231 3 Uavés 02 pICACONES MRD. AJETS, 58 DEDE TOTBF € CUENIS qUe BCUERNTE &1

+ Atavés de la Degsitn N°ST8, ¢ Perl jurlo a Bolida, Ecuador y Colombia 35 i

fienen frmado el Comverdo muliatersl para evitar I3 dote trbutacion,

TENDENCIAS DE CONSUMO
+ Emprendimiento e innovacién, relacion drectaments oon |a forma de inboduc cambios que permiten mejorar l cabdad de ida de las personas y desamoliar o crezr projectos 2 raués
+ Lasooisdad i a , cudadan ma ¥ de comprar exi , originalidady buenos precios.
. L ¥ i
COMERCIO
. L uss1 015, 0 13,1% Fios. L

e negocios - es dec aquelos relacionados a consullorias ericas, comensizles o Ge Qesin — representan alvededor del 35% de estas importaciones, seguido por los senviios de
cansuccion con una paricipacion de 24%.

. 1102014, de constuccién, que inc ; [—— mosiraron un dinamismo importznte al
pasar de USS 19 millnes 2 USS 338 milones, o cua signifcd un crecmiento meio anual de 105,8%.
INTERCAMBIO COMERCIO DE BIENES Y SERVICIOS TIPS DE NEGOCIACION

e i T aa e L) *  EnBolis, como enla mayoria de paises de Aménoa Lating, as relaciones
persanales son stamente valorsdas. Es usual que primem 32 tusgue
En millones de US$ ‘oanocer ala persona antes de hacer negacios.

i Var.% | Vart, * Al visjr e recomendable llegar un par de cias antes pars podr
Indicadores. 1 | 213 | A3 | w4 | a5 | gt s A v legar un pa P
Exporiationes 773 | 291 | 3 | 147 | 184 4+ Las taetas deben estar impresas en espaicl y siempre con e filo

a0 [ 10w | 131 | g acadénion que osterta
Balanza Comercial 1378 | 1711 [ 133 - - «  Los boliiars no son muy estictos en cusnto & puntusided en las
Tnfercambio Comerdial B0 | 1| 612 | 121 | 405 reuniones iformales y gererimente |2 foersnsia e Gz e 15 y 30
e UNCTAD, Siz00rad minutos.

® Lasreuniones no cusntan con una pauta deteminads. Se dsbe fomar como

Intercambio Gomercial Peri - Bolivia Quia para comversacionss relacoradas o mas espesiicas
En millones de US$ . Se recomienda utilizar el tulo académico si es que se concee, de lo

Var. % | Var% ‘cantraro se debe diigir 3 Is persons utlizands seficd o “zefors’, seguido
Indicadores 011 | 22 | 2013 [ 2014 | 2015 Prom | 1514 del apeliido paterna.
- = = % Erlss reuriones socisies sa dete evitas fratsr temas da negosic; por el
Exporiaciones 459 560 589 B4 593 8 -8 .
I = = ‘cantrario, se debe enfocar en la generacian de redes de contacto.
269 466 525 :|_78 348 7 -395 | . s o "
Balanza Comercial 190 95 85 7% 245 5 2208 | . | asistra
[inerantioGonergal 1 72y | o5 [ T1e [ 1z | o0 [ 65 122 + it o sl ot s Snt . srn

carotacin regata.

DATOS GENERALES
Poblacion 11 millones
Moneda Boliviano | 1 BOE=0434567 PEN
PBI per capita - US$ 6 500 (2016]
Tasa desepieo: 4,0%
Tasainfacin 3%
Capital LaPaz
Reigién Catlca (7%}, Evangélicn

(6%, protestants. (6%)
idioma Espari, quechua y aymmara
COsTOS
+ Salario Medio Agente de Call Genter
US$ 329,63

+ Salario Medio de Animador 30
(23 ailos de experiencia- USS f Mes)
USS 456,47

«  Salario Medio de Ingenieros
{223 ailos de experiencia- USS f ies)
USS 885,74

*  Salario Medio de Programador Avanzado
(51 Hes)

US8 207327

Fusie: Seteme Regiensl e femasin y drmsizacén
Welosokgoa- B

W\
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Asi como materiales de consulta disponibles en
nuestra plataforma

SIICEX www.siicex.gob.pe

* QGuia para el
aprovechamiento de los
tratados comerciales

* QGuia para el

* Fichas sectoriales de Ia
. oferta de servicios
'« Desenvolvimiento del sector |
. de servicios

EXPORTADOR

* Guia para la elaboracion de
manuales de franquicias

Estudio
Especializado:
Europa

* Guia practica para evitar CDI
Peru —Portugal / Perud-Chile
/ Peru - CAN

aprovechamiento del IGV

Informe
Especializado:
Estados Unidos

GUIA paRa LA ELABORACION
DE MANUALES DE

FRANQUICIAS

\ prom.
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Y se fortalecera nuestra semana de los servicios

l 4 o
Es el evento especializado que retine a lo mejor de la oferta de contenidos y Pe rl I seru Ice
soluciones empresariales del sector de servicios, convirtiéndola en la principal
=

plataforma de negocios para el comercio en la region Latinoamericana
—————
SUMMIT C

... resultados alcanzados en los
ultimos 6 ainos

USS$ 343,6 millones negociados

. 5,656 citas de negocios
realizadas

. 961 empresas participantes

. 124,650 participantes en el Foro

Internacional

GOl IO

pr()m
pe1 a



ACTIVIDADES

2017

20000000000




Latinoameérica

BRASIL

Actividades

Agendamiento de citas de negocio para empresas
de Ingenieria y Servicios a la Mineria, dentro de
EXPOSIBRAM 2017

Sectores: Servicios de consultoria en ingenieria y
servicios a la mineria

Nro. de empresas: 4
Meta: USS 1 millon
Fecha realizacion: 18 al 21 de septiembre

), peru ¥
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PROMEX: Animacion
Sectores: Animacién
Nro. de empresas: 5
Meta: USS 500 mil

Fecha realizaciéon: Enero- Diciembre

Apoyo a la gestion comercial de PeruTech Brasil
Sectores: Software

Nro. de empresas: 7

Meta: USS 1 millon

Fecha realizacién: Enero- Diciembre




Latinoameérica

COLOMBIA

Actividades

Feria de Negocios Franquicias (FANYF)

Sectores: Franquicias

Nro. de empresas: 6
Meta: USS 2 millones

Fecha realizacion: 5y 6 de julio

ECUADOR

Actividades Agendamiento de citas de negocio para
empresas de Ingenieria y Servicios a la Mineria,
dentro de EXPOMINA

Sectores: Servicios de consultoria en ingenieria y
servicios a la mineria

Nro. de empresas: 8
Meta: USS 1 milldn

Fecha realizacién: 10 al 14 de abril




Latinoameérica

CHILE

Actividades

Misién de Franquicias Gastronémicas al norte de Chile

Sectores: Franquicias gastrondmicas

Nro. de empresas: 6
Meta: USS 1 milldn
Fecha realizacion: 27 al 30 de marzo

Agendamiento de citas de negocio para empresas de
Ingenieria y Servicios a la Mineria, dentro de EXPONOR

Sectores: Servicios de consultoria en ingenieria y servicios a
la mineria

Nro. de empresas: 4
Meta: USS 1 millén

Fecha realizaciéon: 15 al 19 de mayo

Implementacion del Centro de Negocios de Exportadores de
Servicios en Chile

Sectores: Editorial, arquitectura, BPO, software, marketing
digital

Nro. de empresas: 10

Meta: USS 1 millén

Fecha realizacion: Enero- Diciembre




Latinoameérica

[BOLIVIA/PARAGUAY ]

Actividades

Mision Multisectorial Servicios a Bolivia (La Paz,
Santa Cruz) y Paraguay (Asuncion)

Sectores: Software, marketing digital,
arquitectura, ingenieria, servicios a la mineria,
BPO

Nro. de empresas: 20
Meta: USS 4 millones

Fecha realizacién: 17 al 21 de julio

PANAMA

Actividades

Misidon Multisectorial de Servicios a Panama

Sectores: Arquitectura, Ingenieria, Disefio,
Software, Imprenta.

Nro. de empresas: 10
Meta: USS 2 millones
Fecha realizacién: 9 al 12 de agosto




Norteameérica

ESTADOS UNIDOS

Actividades

Implementacion del Centro de Negocios
para el sector editorial en Estados Unidos

Sectores: Editorial

Nro. de empresas: 6
Meta: USS 500 mil

Fecha realizacion: Enero-Diciembre

MEXICO

Actividades
FIL Guadalajara

Sectores: Editorial y Grafica
Nro. de empresas: 18
Meta: USS 5 millones

Fecha realizacion: 25 de noviembre al 5 de
diciembre




Multimercado

PERU

Actividades

Expo & Rueda Internacional de Negocios de
Franquicias

Sectores: Franquicias

Nro. de inversionistas: 15

Meta: USS 2 millones

Fecha realizacién: 15y 16 de junio

Paises de destino: Portugal, Ecuador, Canada, Brasil,
Honduras, Colombia, Panama, Bolivia, Espafia y Chile.

Peru Service Summit 2017

Sectores: Software, marketing digital, arquitectura,
BPO, Editorial, Servicios graficos, Disefio, Animacion,
Videojuegos

Nro. de empresas: 100
Meta: USS 85 millones
Fecha realizacidn: 2 al 6 de octubre

Paises vistantes: Republica Dominicana, China, El
Salvador, Japdn, Uruguay, Paraguay, Costa Rica,
Honduras, Guatemala, Canada, Reino Unido, Panama,
Portugal, Estados Unidos, Argentina, Espafia, México,
Ecuador, Bolivia, Chile, Colombia y Brasil.




Muchas gracias

PROMPERU apuesta por el Sector de Servicios
y el conocimiento peruano para el mundo



