Costa Rica Verde e inteligente

Estrategia Nacional para implementar un ecosistema de negocios de
TIC s sostenible

Un viaje que recien ha comenzado!

Otto Rivera Valle,
Director Ejecutivo,

Camara de Tecnologias de informacion y comunicacion —CAMTIC-
Secretario Permanente
Asociaciéon Latinoamericana de Entidades en Tecnolog ias de Informacion —ALETI-

San Joseé, Abril 16. 2009
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Agenda

Camtic
Algunas iniciativas en marcha de TIC’s

Desarrollando un eco-sistema de negocios
sostenible.

Costa Rica: verde e inteligente!

Indicadores clave de desempeno: Costa Rica
es TIC...

Recursos humanos: un reto global

Tareas clave: construyendo redes y capacidad
Link & LinKEX

El futuro: nichos, clusters y consorcios
Comentarios y preguntas
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Contexto asociativo impulsado siempre ...
(El caso de Costa Rica)

Competencia global#. 2009 -2010
companfias hacen acuergf para ser parte de la
Federacion Regionalfde TIC (* A definir)

Competencia regional : TIC: 2003
( 90 companias transfc.man Caprosoft en CAMTIC,

Camara de Te .nologias de Informacion
v Comunicacion

R’'1y retos de calidad : 1998
16 cr.mpafiias fundan CAPROSOFT,

Cd nara de Productores de Software

Proteccion de propiedad intelectual: 1993
8 companias crean la Asociacion para

la Proteccion de la Propiedad Informatica (APPI)
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Algunas iniciativas TIC en marcha ... la mayoria
enfogues complementarios

- —— <

Democracia digital (Enfoque de e-inclusion -Liderado por MICIT-)

E-Administracion  (Dedicado a la “evangelizacion”, planeacion y
fomento de proyectos de e-gobierno — Liderado por la Alta
Comision Inter-institucional y el e-gobierno Secretaria Nacional-)

Costa Rica Digital (enfocada en e-gobierno- Liderado por socios
privados bajo la coordinacion del Club de Investigacion
Tecnologica)

Siglo XXI. Agenda (Investigacion, desarrollo y acercamiento a la
innovacion — Liderado por socios privados del mundo académico,
investigacion y comunidades de la industria bajo la coordinacion de
la Asociacion Estrategia Siglo XXI-)

Costa Rica verde e inteligente! (Dedicado a desarrollar un
ecosistema de negocios de TIC'’s de clase mundial -Liderado por
CAMTIC- con participantes del gobierno, mundo académico,
industria local y Compaiias Multinacionales)
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El éxito de las TIC, modelo de negouos y exportaci  On

Mercado Global

4 ° ‘v ° °
Reputacién Internacional Inculos internacionales

Ecosistema de negocios de TIC sostenible

1000107

o Vision / Esircﬂegla

Avutores: Heeks y Nicholson
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Prioridades estratégicas

Construyendo
capacidad

empresarial

Desarrollando un ecosistema
de negocios de TIC'S
sostenible
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Equilibrando el doble papel de las TIC dentrodeun a
estrategia de competitividad nacional

Sector econdmico

Herramienta de fertilizacion
cruzada de negocios

8
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Casos de éxito en progreso

* Irlanda
 Montreal
 Nueva Zelanda
 Uruguay
 Costa Rica

o Jalisco

e (Cordoba/ Buenos Aires
‘ « Panama
: « Guatemala
 Shenzhei — Dailan
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Tactica de fuerzas de tareas... entregando la estrateg ia

Creacion de Redes Prop. Intelectual

fraestructura de
comunicacion

Promocion de
exportaciones

@-Gobierno
RH: Universidades
publicas
& RH: Educacion N ] ‘ Firma digital
técnica Lo

RH: Desarrollo
humano Venture
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La definicion de ecosistema de negocios de TIC's

— ~Servicios clave

7~ Marco de la N
yd regulacion N\
/ Componea e infraestructura Servicio

Gobierno y ONG’s

S~
elWapedy

arvicios
/
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Creciente numero de compafias de TIC's

Servicios directos

Manufacturz

componer
digitales
35 350
firmas companias

@.; 255
Compafnias 65 compaiias
rvicios
Jesarrollo de basados en TIC

_C Fuente: Camtic & Procomer (2007)
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Empleo directo

Servicios

Componentes )
Directos

13,400 4,205
empleados empleados
13,750
@. 7,600 empleados
| empleados N
oerVICIOS
Software abilitados

== Fuente: Camtic & Cinde
" Nota: compafias comerciales, sportbooks y operadoras de telecomunicaciones no

/_incluidas. e —— — A 13
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Ventas: mercado local e internacional  (a partir del 2007)

ervicios directos

Componentes digi

US$1926 M US$142M
0% local 59% local
100% exportaciones 41%

exportaciones

US$517 M

. 5% local

295% exportaciones
ervicios Habilitados

‘ US$221 M
| 59% local
41% exportaciong

Fuente: Camtic, Procomer & Cinde (200
| 4) 14
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Costa Rica: Sector de TIC’s en breve...

US$2.8 billones de ventas anuales:
- 10.6% del PIB

US$2,3 billones de exportaciones:
- 28.8% del total

39,000+ empleos directos:
- 2.4% de la fuerza laboral

_— - A"c AMT T C
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Mercado laboral: brecha entre la ofertay la demand a

Piramide educacional

Piramide demanda 2007

00
AAA
Piramide oferta 2006
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Costo de oportunidad social y econoémico

Ventas per capita (2007):
- US $75,219 (y creciendo!)

Ingreso medio por persona:

- Componentes digitales: $147,258
- Desarrollo de Software: $31,062
- Servicios complementarios: $33,868
- Servicios activados: $33,872

< - > C ANMNT L C
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Creacion de redes y desarrollo de la capacidad

LINK:
Redes sociales y de negocios + Servicios directos

Red de incubacion de iniciativas innovadoras de TIC basadas
en un modelo orientado a los negocios

Programas de aceleracion para PYMES innovadoras

Desarrollo de TIC’s enfocadas en Angel / Venture Capital
Networks

Soporte a la promocion de las exportaciones para PYMES
innovadoras

— - As 18
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Programas estructurados: LINK

| ) q
u,lm,,%mm&,lﬂﬁlnwwbwn BELINKinversones

[ |
AmLINKex

, Al
Drtdcion IL|L_]|< Financiamsent

Creacion de Red
Creacion de de An_geles
emprendedores, Creacidon de
acompanamiento, incentivos y
Entrenamiento mecanismos de co-

inversion semilla

Internacionalizacion,

Misiones Comerciales,
Sistema de Descuento de

Informacion, Redes de Contratos
Empresarios,
Capacitacion
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Iniciativas de creacion de capacidad para fortaleci  miento de
PYMES del sector TIC

Creacion de capacidad para PYMES exportadoras
Evaluaciones de madurez producto / marketing
Asistencia para el desarrollo del plan de negocios

Evaluacion de los procesos de mision critica y servicios de
asesoria

Iniciativa de capacitacion “Exportando paso a paso”

Plan de exportacion garantizado y servicios de consultoria
“aterrizaje seguro”

Preparacion de mision comercial y entrega de
asesoramiento

Q Tasas reducidas para todas las PYMES en todos los
servicios

Programas de maduracion de la calidad (continuacion del
programa ProSoftware con fondos del BID)

1ISO
CMMi
PMI

-: :: L[S | | . ilt — < - v Camara Cos:arricense de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
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Networking & Eventos

Encuentros y plataforma virtual:

Costa Rica Services Summit  (lera. Edicion) & Costa Rica
Technology Insight Series (6ta a celebrarse en el 2008)

Angel Investor Network
Yo Emprendedor
WWW.ceventic.com
CLIC!: Boletin frecuente
www.CostaRicaisIT.net /

Presencia fuerte en la web: FaceBook — Youtube — Linkin -
Otros

Frecuentes desayunos tematicos, almuerzos y seminarios

Frecuente capacitacion y talleres sobre temas técnicos, de
oficina y del mercado.

_— - A"c A MT T C
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CEVENTIC.COM

Centro de Eventos TIC de Costa
Rica

23
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LEVENTIC. con

Inicio

by :*CAMTIC
’ ¥

Calendario TIC Contactenos Mapa de sifio

CEVENTIC, es el Centro de Eventos del sector TIC (Tecnologias de Informacian
y Comunicacidn), nuestra labor es informar al sector de todas las actividades
TIC's a realizarse en el pais, vy las mas importantes en el exterior, si usted no es
parte de nuestra asociacion lo invitamos a contactarnos y formar pare de

CAMTIC (Camara de Tecnologias de Informacidn y Comunicacion), con su

membrecia usted v su empresa podran asistir a gran cantidad de eventos, tanto
sociales como deporiivos, v de formacion profesional en distintas agreas de
interés, ya que contamos con distintos proyectos tales como "Costa Rica isit” v
‘Link exportacion’, e importantes convenios internacionales como Solar-ict”
entre ofros. Lo invitamos a contactamos, informarse y contar con gran cantidad
de importantes socios para el desarrollo de suempresa, asi como de prioridad
en los eventos mas impartantes de nuestro sector.

sttaRicaﬂ:s[rU‘_net Meamrze

"'b £ .-
= :

JauTT SJeammSUt‘h

Sitio

Oficial oe TAMTIC

el
et
I ERMES ;i




BOLETIN CLIC

Boletin Informativo de
CAMTIC
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Boletin de la Camara de Tecnologias de Informacidn y Comunicacion

HAGAMOS CLIC

Informacién es poder

Al celebrar 10 anos de existencia de nuestra Camara, les

presentamos jCLIC!, una publicacitn periddica que presentard, de forma
abreviada, la actualidad del sector de las Tecnologias de Informacién y
Comunicacién (TIC), noticias, eventos de interés y oportunidades de
negocios, tanto locales comoe intemacicnales.

Mas Informacidn

CASOS DE EXITO

Talento costarricense llega al iPhone y al iPod Touch de Apple®

La empresa Fair Play Labs de Costa Rica desarrollé tres mini juegos para
los iPhone y iPod Touch de |la comparnia Apple®. Los juegos estén
disponibles para descargar por $1,99 en las tiendas en linea App Store® y
iTunes.

Mas Intormacidn

ACTUALIDAD TIC

Industria espacial, ambiente y turismo ofrecen oportunidades para TICs de
Costa Rica

La innovacidn tecnoldgica en la industria espacial, el medio ambiente y
el turismo representan oportunidades y niches de mercado que Costa Rica
debe aprovechar para ser mas competitiva y posicionarse como destino
tecnoldgico. Asi se concluye de la participacidn de Costa Rica en el
encuentro internacional de Tecnolegias de Informacién y Comunicacién
(TIC), efectuade en Bruselas, Bélgica en diciembre del 2008.

Msas |rformacion

.
L

07 Ene, 2009 - 27 Feb, 2009

L|ﬂ|‘( Export e

RECONOCIMIENTOS

EL FINANCIERO reconoce
innovacién de Artinsoft en
venta de software

El semanara coslamicense EL
FINAMCIERO entregd un
reconocimiento a Carlos Araya, CEQ
de Artinsoft Research y socio fundador
de esa empresa costamcense, durante
la ceremonia de premiacion "El
empresario del ano 2008", efectuada
8l pasado jueves 11 de Dicembre dal
2008,

EL FINAKCIERO reconocid el cardcter
innavador del software Aggiorno, &l
primar producto de tecnologia
desamoliado por Artinsoft Research y
destinada al mercado masiva.

LINKS RELACIONADOS:

Vender soffware al munds (EL

FINAMCIERO)

CENFOTEC recibe premio de
la Cdmara de Comercio de
Costa Rica

La Camara de Comercio de Costa Rica
premid la labor educativa del Centrm
de Farmacian en Tecnologias de
Infarmacion, CENFOTEEC, duranie el
evento Moche de Galardones 2008,
efectuadso el jueves § de Noviembre del
2008:

Este galarddn reconoce a CENFOTEC
comao institucidn innovadara en materia
de educacian en TIC para profesionales

infermaticos y no informaticos.
LINKS RELACIONADOS:

Camam da Comarmio celabm su Moche
de Galardones EL FINANCIERD

CAMTIC.org | CostaRicais|T.net | Link Exporacién

Camara de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
Zan Jozé, Cozta Rica, weww camtic.org

Tel. (506) 2283-2205 Fax. (506 2280-4691
boletinclic@camtic org

= InterGraphic
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www.CostaRicaisIT .net

Directorio de empresas,
productos y servicios TIC

de Costa Rica

www.Costa e : *’V
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Disponible en inglés y espanol

ITIO WEB BILINGUE
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English E=o=no

Contact us Siteman

icafsiiir.net

poweres by Ircmmrz=a N e ) Seerch ITCompanies |

Costa Rica Is IT

Wi Costa e | QOutsourcing opportunities IT Services and Products T M g e
N Costa Rica offers custom made solutions for your FIMD HERE the User Email:
trengths company. compa I'I]JE‘E that [ |
} can solve your Password:
T Sector CLICK HERE TO COMTACT the experts that can technological i
manage the wvital technological tasks of your business needs. | |
Advantages company, Sso you can focus on your core Entar code shown:
! business. Get Lo know | |:|
Ecoromy | and CONTACT MNOW the Information and sy ; :
Increase productivity and reduce costs. Communication Technology Companies in SIS
Costa Rica, compare their services, products
S el Why not outsource your Information and and offers, and know what Costa Rica can offer Login
Communication Technology needs and focus to thrust your business into success.

your efforts whers it matters.

B SEARCH NOWW A varisian
BGIE- - SEARCH [T COMPANIES MOWW >>> Smcared
FomEmM

MR-

ABDUT S5LCERTIFICATES

Forgot your password?

Why Costa Rica? Costa Rican Technological

m
E_!E_[Eaffarmwn’n The IT sector in Costa Rica Is globally Talent Awarded
recognized by its quality and innovation and by a
series of country advantages which promotes the
appeal of invesiors and business developrment, Mansos
such as:

| 2z Company Basket =::

« Strategic geographical location: Costa
Rica sits in the midpoint between MNorth Monday Sot
and Sauth America 29th, 2008

e +/- 2 hours GMT with main cities of the
Aamerican continent

= Political and economical stability

e Investment incentive attractions Waorldwide technological leaders such as
Microsoft, Clsco and WM Ware recognized
READ MORE == the talent from Costa Rican Information and

Communication Technology (IT) companies.

Microsoft awarded AHHa Group and Prides
Group under the Licensing Dealivery
Solutions category during the Global
Business Farners Confarence held in Texas
in August of 2008.

Cisco also awarded TS Infocomunicaciin of
Costa Rica in 2007, as the beststrategic
partmer of Central America.

WM Ware didn't hold back either and
acknowledged Costa Rican software
devaelopment company StaffDotMet, which
won second place In the e-machine tool
reporting development competition.

MORE NEWS >>>

Home | Terms of Use and Privacy | Credits | Sponsors | Sitemap ost caisit.net



Mas de 170 empresas TIC de Costa Rica registradas

FERTA TIC DE COSTA RICA
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ostaRicafs[ir.net

pow =sTred byiT:AMT:I:-:

Englsh Espafol

Contéctencs Mapa del Poral

Directorio TIC

::: Criterios de bisqueda Filtros: Todas las companias

[ ]
|

Servicios Habilitados

Servicios Directos
Productos de Sofbware

[ AC Consultores
AC Consullores ofrece soluciones de Alta Tecnologla, junto con servicios de consultoria ¥y soluciones pama sus
nacasidades

» fal Ib]l il Id) lel Il fal rhi 0§l fil fkl {1 fml in} lol Iol [al id isl #1 ful vl fwl =l fvl =]

contactar ahora

agregar a la canasta

ot Imiclo de sesidn ©

Correo de Usuario:

Contraseffa:

Intreduzca el codigpo

mostrado] |
BB EAA

NEEEY -

ABOUT S5L CERTIFICATES

LAOWidd su clave de
acceso?

[ ADM Solutions S.A.

Somos una empresa guae entiende a sus chantes y les ofrece soluciones tecnoldgicas de alto nival, flexibles,
saguras e nnovadoras pam simplficar y satisfacer sus nacesdades da negocios.

contactar ahora
agregar a la canasta

] Al KAID COMSLIL TING S8

Proveemos soluciones en difereantes sectores de Tecnologias da Informacidn: Desarmillc de softwane, mdes v
administracion de sanvidores, alkbjamiento de sitios y aplicaciones Web, capacitacidn y soporte en Linux y software
o

contactar ahora
agregar a la canasta

[l Asesoria v Disefos Informéaticos CESAND 5.4

CESAND S A. es una empresa povesdors de soluciones inlegrales en al campo de la informéatica, el disefo v la
publcidad, con el fin de desamollar an sus clienies un factor oo T adicional gua les parmita sobresalira la
hora de mansajar informacian

contactar abora
agregar a la canasta

[ a-wvolution Softwamm S A
a-wolutionSoft es una empresa costamicense dedicada a la investigactn v al desarmollo de pmoductos innovadoms
para la gestidn de aplicaciones para al dmea industral.

contactar ahora

agregar a la canasta

i Canasta do
Compafias

Administrar

Registros por pagina: [ 2]

Pagina: [ 123 >= ]

Inicio | Términos de uso vy Privacidad | Créditos | Patrocinedores | Mapa del Portal
Drerechos reservados 2001 - 2008



Las empresas pueden publicar sus perfiles,
noticias, eventos y otra informacion

de interés para potenciales clientes,
socios comerciales o inversionistas

ERCADEO ONLINE
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Contactenos Mapa del Pordal

ostaRicafslhirnet

powered by JT‘:AM"‘I-: | [ _todas las patabras =l Buscar Compaiilas TIC

Costa Rica s IT

Partl aTe
arfll Compaiia Ac ca“sumng News 1z Imlclo de sesidn -
Eventos

Correos de Usuario:
Oficinas Intemacionales [ ]

AC Consulting News Contrasefa:
Colaboradores I ]
MNoticias Introduzca al ::-ndigol
2 mostrado:
consulting T A
i Patrocinadores 1:: .;}% ~F 7 J":&"
hngresar

AC Consulting is currently working in an ambitious
. Web 2.0-oriented service through its Internet = Ml Oy i T
FOoMIN division Web Imagen Consulting - WIC 3 Hmagen e )
(hitp henana wilcnow .comyd).

MilmagenOniine.com is a high technology service that bring an easy, user oriented ABDUT SSL CERTIFICATES
platfiorm to create a weabsite. 1 N
= L O hidd su clave da
S 7
[ Lir_l.(b,grarfgb-n" Mi imagen Online allows to create an accessible, easy and fast corporate image on the sccesnor

Intermet through Web pages, designed for each business area of expertise, with a base of
sensices designed for each client. Besides

MilmagenOnline.com is a community of professionals, companies and initatives that can
be located through our community management tools, enabling a more effective business
developmeant.

i Canasta de
Compafifas -::

Administrar

Flease check the Website at http:ihanaww.miimagenonline .com)/

ﬁ AC Consulting is pleased to
announce the launch ofits
brand new home page.

This site was designed by our
team of experts applying our
wvast experience in Web
Consulting, Web Design,
HTML standards and best
practices, to create a new,
different, clean, high quality
design. The Website is a clear
example of the High
Technology solutions that the
company offers to our
customers.

Please check the Website at
sihanana.cons with c ool

Iniciz | Términes de uso vy Privacidad | Créeditos | Patrocinadores | Mapa del Portal
Derechos reservados 2001 - 2008



CostaRicas[ir.net Cotéctanes taoa oo

powered by :':’.:AMT::.: [ | | todas las patabras = Ml Buscar Compeaiilas TIC

Costa Rica ks IT

Perfil Compafifa Noticias Hermes :z: Inicio de sesién :::
Eventos

Correo de Usuario:
Oficinas Intarnacionales | |

Contrasefia:
Colaboradares | |
. - Introduzca el codigo
[ a
i Hermes Scluciones de Internet s e |
ti: Patrocinadores t:: 445{?5?% X
Nuevos sitios desarrollados por Hermes:
CevenTIC.com o
FOMEN Estrategia Digital de Costa Rica Conectada Verde e Inteligente
! hitpifwww .ceventic.com/c
VEmITY .
ABDUT SSL CERTIFICATES
Yo Emprendedor
httphwww yoemprendedor.net'cs LOhids su clave de
-= i acceso?
W LW Expor Facin
Hermes con Responsabilidad Social Corporativa
La contribucidn activa yv voluntaria al mejoramiento social, econdmico y 1 Canasta de
ambiental por parte de las empresas, 85 un tema gue cada dia toma Compafilas :::
mas auge.

ver detalle ...
Administrar

Hermes contribuye al Programa de Modernizacién de [a
Administracidén de la Justicia

El pasadao 21 de julio Hermes dio inicio al proceso de instalacion y
capacitacion del sitio WEB de la Defensa Publica, proyecto gque junto
con el sitio WEB del Ministerio Publico aportan a tan importante objetivo.
ver detalle ...

Seguridad en Internet yv Firma Digital

El inmenso potencial gue Internet ofrece dia a dia a la sociedad para su
desarrollo y crecimiento, abre tambi&n un aitisimo riesgo de violaciones
yw fraudes informaticos.

wver detalle ...

Lanzamiento del Portal CostaRicalsiT.net
Participacidn de Hermes en el Evento Networking
wer detalle ...

= Proyecto HERMES WEB Suilte como Servicio

. La empresa actualmenta trabaja en el desarrcllo e implementacidon del
Una Herramicnea Productiva proyectn HERMES WEB SUITE como un servicio

ver detalle ...

Proyecto Comprared
G)J??%@?_Ed Sistema de Compras del Estado, una facilidad que el gobierno de Costa Rica

ofrece a los proveedores de estado, gue facilita el acceso a las ofertas, apertura
¥ cierre de licitaciones de forma transparente, segura y agil.
wer detalle ...

Ao o e wer mas noticias de Hermes en el website




Engl=n Espafiol

Conlaclenos Mapa del Portal

SCostaRicansliinet

powered by_::'a:AMT::c | [Mas.{upulﬂ»blas H Buscar Compafiias TIC

Perfil de Empresa IT 2zt Inlclo de sesién t::

"lk’”""”" e |

Contrasefia:

Crystalis Consulting Centroamérica [ |
Introduzca el codigo

Costa Rica s IT

Perfil Comparnia

Eventos

Oficinas - internacionalos

Colaboradores

Moticias Oficentro Faseo de Las Flores. Quinto Piso. San Francisco C.P. 40103
C ta’? moswado] |
::: Patrocinadores ::: rys Is ;}fﬁﬁﬁ‘:f,;y
- 0 L Descripcién:
S Servicios de consultoria en SAP N ;
i Nombre Corto: Crystalis Consulting Afio de fundacién: 1586 VERTEY -
Teléfono: | S06 ) +506 2201 1530
F“: i m } ‘% 2201 1 5:“:' ABDUT SS5LCERTIFICATES
- | :::tr‘y.:;risﬂs:zwar;;h@cmﬁz?aﬁ:c;ns ulting.com el b e
= 4 A BCoEsS0?
=-_|,_|r_'_g Exportigon ! E—
Espafiol Inglés
e il Canasta de
Compafilas -
R " Administrar
Oficinas o Representantes en otros paises
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Nueva regulacion a implementar en el mercado de
telecomunicaciones

“Centrada en la convergencia” nueva legislacion con grandes retos:
- Nueva generacion de enfoque de redes... Pros y contras
- (Pros) Enfoque moderno en redes sin fallas y no en servicios

- (Contras) Sin experiencia... enormes retos con regulaciones
especificas

- Conformacion del cuerpo regulatorio esta en proceso

Mercado de las telecomunicaciones crecera de 2 a 3 veces el
tamafo actual (de USD$650M a mas de USD$1.5B) en los proximos
5 ailos o0 menos

ﬁ Alta y diversa disponibilidad de fibra optica

| - Mar Caribe (2)

- Océano Pacifico (1)

- Norte y Centroamérica (3) — Proyecto Plan Puebla-Panama -
- Panama - Sur (4) — Proyecto Puebla-Panama -
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Promoviendo equidad privada via mercado de valores: MAPA

Opciones de acciones privadas para PYMES innovadora s del
sector TIC

Asociacion con el mercado de valores de CR (inspirado en
productos similares desarrollados en EU)

Basado en monitoreo de indicadores clave del desempenio de
PYMES :

— AIM — Ofex/Plus London 1995

— Expandi — Milano 2003

— |IEX — Dublin 2005

Alternext — Paris 2005

Nordic Alternative Market — OMHEX 2005
Entry Standard - Germany 2005

¢ Alternative Market - Spain 2006

SR Mapa — Costa Rica 2008

<:—'i—. R 4 . 39
», -L-...iln — < ~ v Camara Cos:arricense de Tecnologias de Informacion y Comunicacion



Programas de mejoramiento de RH ... un gran plus en Costa Rica

Costa Rica Multilingue

Programa de certificacion masiva de inglés basado en la
certificacion estandar de EU inglés como segunda lengua (35K
anualmente) y 5k profesores nativos de ingles como pilar clave.

Programa de certificacion francés como segunda lengua, en
asociacion con el Gobierno de Francia (cientos de profesores
nativos de frances capacitando profesores costarricenses de
francés — introduccion desde primaria)

Programa de certificacion masiva Chino- mandarin (basado en el
recien creado programa del Instituto Confucio, U. de Beijing & U.
de Costa Rica)

Costa Rica Specialist en TIC
| Cerrando la brecha (en numeros y habilidades)
| Apalancando habilidades de soft & hard para nuevas tecnologias
Creando la “ forma de pensar I+D+innovacion”

Basado en la investigacion conjunta de CAMTIC y las dos
universidades publicas principales

US$3.0 Millones+ fondos publicos como programa de becas
asociado
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Consorcio Skysoft Lab — Industria espacial -

« Gracias a no haber tenido ejército durante los ultimos 60
afos, Costa Rica es considerada como un pais seguro
para desarrollar programas espaciales, todos ellos bajo la
proteccion militar secreta IP.

« Costa Rica tiene una presencia creciente de compaiiias de
desarrollo e investigacion espacial.

» El ex-astronauta Dr. Franklin Chang-Diaz ha desarrollado
una vasta y sofisticada investigacion, desarrollo y
facilidades de prueba para trabajar en la construccion el
| primer prototipo a escala completa del cohete impulsado
| con magnetoplasma- VASIMR -, un nuevo combustible y
una nueva tecnologia de motor para viajes espaciales
Interplanetarios y otros usos en la Tierra.

.+ Acciones iniciales estan en progreso para crear el

' Consorcio Skysoft Initial, una iniciativa para crear una

dimensién de TIC/ software en la nueva industria espacial.
41
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MasterMed — E-Salud/ Industria de servicios de turism O-

« El sistema publico de salud de CR es un ejemplo de pais en
vias de desatrrollo.

 CR ha sido galardonada como el destino #1 de eco-turismo
en el mundo

 Limitadas fuentes de informacion sobre farmacos y sus
interacciones

 Una masiva base de datos y tecnologia de acceso(3,500+
l& Ingredientes activos/8000 marcas comerciales)

* Asociacion entre el mundo académico y la industria acerca
de acuerdo de propiedad intelectual

« WEB, PCs, PDAs y teléfonos celulares — servicios basados
en modelo de negocios

I — 4*(: 42
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Grupo de tecnologia ambiental

* Ventajas del pais:
- Pais #5 en el ranking por EPI (entre149, WEF-2008)
- 92% de electricidad de fuentes renovables
- 90% de potencial todavia a desarrollar
- 36% territorio/70% zona acuatica protegida

- 14% incremento en cobertura de bosques (54%+ en 25
afos)

 Comprometido como el primer pais carbono-neutral para el
2021

 Se debe incrementar otro 9% de cobertura de bosques

« Asociacion con MINAET para incorporar las TIC’s en el
grupo ambiental.
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Diseno digital / grupo de animacion

* Principales universidades con estandares internacionales

* Buenos artistas jovenes con habilidades en alta tecnologia como
elemento clave

» Adoptadores tempranos de tecnologias de disefio-animacion digital

 Enfoque de grupo desde las etapas tempranas del desarrollo del
sub-sector

« Primeros clientes son lideres de la industria(Disney, bien conocidos
g subcontratistas de Disney)

Un nicho de desarrollo de software, dinamicas y jovenes firmas

Una mezcla de productos y servicios (outsourcing)
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Grupo de migracion de sistemas: Artinsoft Caso de es tudio

* Liderado por el profesor pionero — empresario (Dr. Carlos
Araya)

» Conceptos iniciales y modelos estan basados en tesis de
Doctorado

* ArtinSoft como el centro de un grupo especifico

* Proyectos complejos alrededor del mundo con las principales
compaiias

ﬁ * Una mezcla de productos de software y servicios de
outsourcing

 Muchas externalidades y beneficios para las PYMES que
trabajan en el grupo

e Casi el 100% de firmas costarricenses / Similar a Genexus,
45
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