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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Numero de Empresas del Sector de Tl / Afio

No. Empresas de IT

2850

2800

2800

2750
2700

2650

2645

2600
2550

2500

2495

2450 -
2400 -
2350 -

2300 -

2005

2006

Anos

2/(50

2007

2008

Fedes

www.fedesoft.org

oft >



SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Ventas Totales de Tl (millones de ddlares) / Afio
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Numero de Empresas de Software / Aiho
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Numero de Empresas / Actividad

No. de Empresas / Actividad
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Porcentaje de Empresas / tamafio
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Ventas de Software (millones de ddlares) / Aiho
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Exportaciones de Software (millones de délares) / Afo
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*50% de las exportaciones provienen de multinacionales.
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Paises de Exportacion

Ecuador
USA

Costa Rica
Venezuela
Peru
Puerto Rico
Chile
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Guatemala
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Republica Dominicana
Espana

48,0%

L 12,0%
L 12,0%
I 8,0%
I 8,0%
I 8,0%
8,0%
8,0%
. 8,0%
I 8,0%

28,0%

24,0%
16,0%

Fedesoft >



SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Tasa de Pirateria
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Fuente: Estudio IDC BSA — Quinto Estudio Anual Sobre Pirateria de Software; Final Rates and Losses
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Estructura de Costos

PARA COMPETIR GLOBALMENTE EN EL MERCADO DE TI, LA VENTAJA CLAVE DE COLOMBIA
RADICA EN SU ESTRUCTURA DE COSTOS
Indice 2008; Puntuacion: 1 = Mayor atractivo, 5 = Menor atractivo
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Numero de Profesionales aptos para Tl

COLOMBIA PRODUCE ANUALMENTE 7,282 PROFESIONALES APTOS Y DISPUESTOS A TRABAJAR EN
ESTA INDUSTRIA DE Tl

3,090 2,842 2,274 Grupo
Egreiados ____________________________________________________ listo para
de Tl 6,804 6,260 5,008 contratar*

16,263 = ¥ ~~
e > & :
T
92% —
e Acceso
Aptitud
Grupo
entrenable

4 . A
6,80 ® Bajo nivel de inglés ,
, . ® La mayoria de los ® De acuerdo con los
® Curricula no ajustado a las )
. . . egresados ya entrevistados, la
necesidades de la industria : ) )
® Habilidades basicas de Tl, pero vive en las industria de Tl es
. L ) .
Personas con educacu?n formal, no destrezas especificas ’ grandes ciudades atractiva para los
pero no aptas para la industria. - lizad v egresados (tecnologia e
Con entrenamiento adicional, especializadas innovacion)

® Muy pocos arquitectos y gerentes

pueden llegar a reunir los
de proyectos de Tl

requisitos.

* 2006 técnicos e ingenieros electronicos y de sistemas. Incluye 160 graduados
del SENA. Se estima que esta cifra aumentard a ~3,000 en el 2010

** El grupo listo para ser contratado sin considerar al grupo entrenable, :
equivale al 14% de los egresados de Tl disponibles Fed esop

Fuente: Observatorio laboral, Entrevistas www.fedesoft.org



SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Masificacion de Acceso y Uso de TIC
Ago Ago Dic Ene 2009- Ago
2002 2006 2008 Ago2010 2010
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Fuente: Avances de las politicas en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — Ministerio de Comunicaciones
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

USO DE TIC EN EMPRESAS - CLASIFICACION SEGUN TAMANO
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Fuente: DANE. Indicadores Bésicos de Tecnologias de Informacion y Comunicacion TIC (2006 y 2007)
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SECTOR DE T.l EN COLOMBIA

USO DE TIC EN EMPRESAS - CLASIFICACION SEGUN TAMANO
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SECTOR DE T.l EN COLOMBIA

USO DE TIC EN EMPRESAS - CLASIFICACION POR AREA DE TRABAJO
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

DE ACUERDO CON ESTUDIOS PREVIOS PODRIA
ENFOCARSE EN DIFERENTES SEGMENTOS CON UNA
ESTRATEGIA DE NICHO

@ Prospectivo

Posiblemente prospectiv

@ Ho es conveniente

Componentes Aplicativos
Servicios de software de Software Posibles niches Justificacion
Aplicaciones para * Telecomunicaciones * Crecimiento del area y de la
dispositivos moviles investigacion Nacional en el
en redes O . . tema
inalambricas
* Sector bancario y * Una de las principales
Softw empresas con cultura necesidades del mercado para
mg“:ir:dpﬂﬂ . . . informatica lograr aqnpciijn de este tipo de
tecnologia de forma confiable
* Sector financiero * Fortalecimiento de industrias
Software para * Sector gubemamental relevantes para el pais
industrias especificas O . . * Sector agroindustrial
* Sector Salud
Busi p * Mipymes * Area de creciente y
Musmm r::-l::ess . O . capacidades nacionales en &l
anagemen desammollo a la medida
Herramientas para * Mipymes * ligado a la virtualizacién de los
desarrellar sistemas O O . negocios actuales y
Web (web services) capacidades nacionales en &l
tema
Outsourcing y * Actividades de ingenieria * Alianzas estratégicas
administracion > . . . de software
remota (ASP)
Service orientad * Prestadores de servicios * Investigaciones nacionales y
architecture (SOA) O . . crecimiento reciente dl area
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Numero de Empresas del Sector de Tl 2.800
Ventas Totales de Tl (millones de ddlares) US $2340
Aportes Fiscales (millones de dodlares) US S75
Numero de Empleos Directos 16.000
Numero de Empleos Indirectos 18.000
Numero de Empresas de Software Nacionales 700
Ventas de Software (millones de ddlares) US $452
Exportaciones de Software (millones de ddlares) US S33

Fedesoft »
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Nudmero de Universidades registradas 77 + 43 seccionales
Nudmero de Instituciones Universitarias registradas 96 + 4 seccionales
Instituciones de educacion superior con programas en | 149, incluidas las
Ingenieria de sistemas seccionales
Promedio de nuevos graduados por aino de Ingenieria de | 7.300
sistemas y conexas (IT)
Nimero de Ingenieros de sistemas por cada 100.000 | 102
habitantes
Nidmero de Ingenieros de sistemas graduados de 1960 a | 45.089
2004
Ingreso promedio de un Técnico en Ingenieria de sistemas | US $S536
y conexas (IT)
Ingreso promedio de un profesional en Ingenieria de | US $1262
sistemas y conexas (IT)
Ingreso promedio de un profesional con postgrado US $2962
en Ingenieria de sistemas y conexas (IT)

Fedesoft »
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SECTOR DE T. EN COLOMBIA

Clusters de T.l Exitosos

Descripcion

general

Propuesta
de valor
para
compafiias
miembro

W Parquesoft

interSoftware

Empovering Business Toods

-
W SINERTIC

300 companias

4 empleados / compafiia

US% 6 millones en ventas

Creado en diciembre de 1999
Presente en 16 ciudades colombianas
Objetivos

— Desarrollar capital social

— Incubar nuevas companias

Oficina comercial en Miami

Apoyo administrativoe: recursos humanos,
contabilidad etc.

Red de alianzas con universidades, p.gj.
Universidad del Valle, Tulane University,
San Jose State University

Red de alianzas con instituciones
regionales y nacionales p.ej. gobierno,
departamentos, camaras de comercio,
CONFANDI, SENA

Centro de desarrollo tecnoldgico
reconocido por Colciencias
Entrenamiento y formacion en
plataformas Microsoft, Oracle, Sun e
IBM, centro Oracle de excelencia

Centro de innovacion digital (con
Microsoft)

5 laboratorios de investiaacion

19 companiias

53 empleados / compaiiia

Yentas N.D.

Creado en abril de 2004

Presente en Medellin

Objetivos

— Aprender sobre el mercado
internacional

— Mejorar y asegurar rentabilidad
y competitividad en compaiiias

Programa de consultoria en
competitividad

Red de alianzas con
universidades: Universidad
MNacional, Universidad de Antioquia
Red de alianzas con instituciones,
p.ej. Camara de Comercio de
Medellin, alcaldia de Medellin,
SEMNA, Secretaria de Educacion
Programa de creacion de negocios
con SENA

Programa con la Camara de
Comercio de Medellin: desarrollo
de una cadena productiva

25 comparnias

44 empleados/ companiia

USS 41 milliones en ventas

Creado en octubre de 2004

Presente en Bogota

Objetivos :

— Aumentar las capacidades de las
companias miembro

— Desarrollar y administrar las
habilidades comerciales

— Aumentar la productividad

Mercadeo (portafolio conjunto)y
apoyo de marca

Red de alianzas con universidades,
p.ej.. Universidad Macional,
Universidad Distrital, Universidad
Politecnica de YValencia

Red de alianzas con institucicnes,
p.ej.; SENA, BID, Camara de
Comercio de Bogota

Programa de certificacion CMMI
Centro de desarrollo tecnolégico
reconocido por Conciencias

Socio del European ESCI-Center
for the Andean Region

Alianza Sineric : centro de servicios
compartidos , incubacion de
proyectos

Fedesoft >
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POLITICAS PUBLICAS EN TIC

MINISTERIO DE COMERCIO

3
OIos )\':r

PLAN DE NEGOCIOS SECTOR DE SOFTWARE
Colombia tiene la oportunidad de capturar una
porcion del mercado creciente de T.I, para
lograr esto, el pais debe comprometerse con un
programa sectorial a largo plazo que le permita
eliminar barreras significativas

Invitacion Elaboracion de Identificacion 1. Tercerizacién de
sectores > propuestade >  sectores servicios
identificados  valor sectorial Primera Ola & Software & i

7 sectores 6 sectores
—
. Evaluacion de las
- Cosmeticos - Cosméticos ideas de negocio Elaboracion de
- Autopartes - Autopartes por jurado: planes de negocio
- Farmacéuticos - Farmacéuticos
- Aparatos - Aparatos Consultoria: McKinsey
domésticos domésticos
- BPO&O - BPO&O
- Software & Tl

- Turismo de Salud

Con la participacion
de mas de:

- 120 empresas

- 13 Gremios

- Software & Tl

Fedesoft >



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

Aumentar su aptitud, disposicion y retencién en la
industria. Desarrollar bilingliismo y crear alianzas
universidad-empresa para promover el sector y
alinear los curricula con las necesidades de
mercado.

Adegu.ar la reguIaFién d(? exportaciéon de Marco
servicios, de propiedad intelectual, .
proteccion de datos y telecomunicaciones, normativo
entre otros.

Atraer inversion extranjera y promover el
pais como proveedor de IT/BPO. Consolidar
- asociacion amplia, incluyente e influyente,

. con capacidad de ejecuciény
esponsabilidades comerciales.

Madurez de la
Industria

Construir parques de IT/BPO, aumentar la
cantidad de finca raiz apta y mejorar la Infraestructura
calidad y cobertura de energiay
telecomunicaciones.

Recurso
humano

S
%3’5,
31 iniciativas
estratégicas

Fedesoft >
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POLITICAS PUBLICAS EN TIC

ESTRUCTURA DE TRABAJO FEDESOFT

Junta Directiva

Presidente Ejecutiva

Fedesoft >
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POLITICAS PUBLICAS EN TIC

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

LEY DE TICS — MINISTERIO DE COMUNICACIONES

Determina el marco general para la formulacion de las politicas publicas que
regiran el sector de las TIC, su ordenamiento general, asi como las potestades
del Estado en relacion con la planeaciéon, regulacion y control del sector, el
establecimiento del régimen de derechos y obligaciones de los proveedores de
redes y servicios, y los derechos y deberes de los usuarios.

- PLAN NACIONAL DE TICS -
ConPeTTVOAD MINISTERIO DE COMUNICACIONES

EMPRESARIAL

JUSTIGIA

Los objetivos de este Plan son contribuir a fortalecer
las politicas de inclusion y de equidad social, al
igual que aumentar la competitividad del pais. “En
2019, todos los colombianos conectados, todos los
colombianos informados, haciendo uso eficiente y
productivo de las TIC, para mejorar la inclusion
social y la competitividad”

Fedesoft >
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POLITICAS PUBLICAS EN TIC

41.899 MiPymes estan siendo
mas productivas y
competitivas a traves del uso
de las TIC en sus procesos
empresariales ...
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POLITICAS PUBLICAS EN TIC

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

DECRETO PRESIDENCIAL — SOFTWARE COMO BIEN: En la actualidad la
conformacion de los costos del software como servicio no tiene una regla
contable que permita activar los insumos que se van constituyendo, como
consecuencia, al momento de realizar la renta no hay forma de demostrar un
costo. El efecto de realizar una retencion de 11% genera un efecto directo en el
flujo de caja de la industria, al realizarse una retencion del 3.5% en promedio
anualmente se permitiria que el sector contara con $175.000 millones de pesos
dentro de su flujo de caja.

ANALISIS DECRETO COMPRAS PUBLICAS: Actualmente se realiza por
subasta inversa. No se tenga en cuenta Unicamente el precio, sino que primen
otros factores

CENTRO DE INVESTIGACION Y FORMACION DE ALTO NIVEL EN TIC

SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE Tl - Por Tl Colombia

Fedesoft »
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POLITICAS PUBLICAS EN TIC

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

KOICA e . : Ministry of

(Korea) (Colormoizi)

Study Visit
of
Senior
Officials

Study Visit
of :
Working
Level Survey, Data
Officials I Collection,

Interview,
Knowledge and [ ACTION ) 2
Know-how PLAN O3y

Sharing, etc

On-site
Training

musnop Fedesop
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POLITICAS PUBLICAS EN TIC

COLCIENCIAS

La nueva Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovacion 1286 de 2009

> Transformé a COLCIENCIAS en Departamento Administrativo de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

> Como organismo principal de la administracion publica, rector del sector
y del SNCTI, el nuevo Departamento Administrativo sera el encargado de
formular, orientar, dirigir, coordinar, ejecutar e implementar la politica de
Estado en la materia, en concordancia con los planes y programas de
desarrollo.

> Crea el Fondo Nacional de Financiamiento para la Ciencia, la Tecnologia
y la Innovacion, a cargo de COLCIENCIAS, cuyos recursos seran
administrados a través de un patrimonio autbnomo y administrado a
través de un contrato de fiducia mercantil.

Fedesoft »
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POLITICAS PUBLICAS EN TIC

COLCIENCIAS

L1

Incentivos
fiscales

12

Financiacion

de capacidades
en CT&I

(4)

Formacion del
recurso humano
de alto nivel

o
Fortalecimiento >

* Exencidon de I\VA para importaciones necesarias para el desarrollo de proyectos
del+D+i

* Deduccion de renta por inversiones o donaciones en proyectos de caracter
cientifico, tecnoldgico o de innovacion

* Exencion de impuesto de renta sobre nuevo software con alto contenido de |1&D

* Recurso contingente — condonable para proyectos sin beneficios econémicos
directos

* Cofinanciacion de proyectos Bancoldex-Colciencias

* Riesgo tecnolégico compartido. Financiacién de proyectos con alto riesgo
tecnologico y comercial que realicen MiPyMEs

* Cofinanciamiento de la proteccion de intangibles con patentes de invencion

Grupos y centros de investigacion de desarrollo techologico
* Innovacion y homologacion de revistas de CT&l
* Financiacion de eventos cientificos

* Financiacion de estudios de doctorado y maestria

* Programa jovenes investigadores e innovadores

* Programa ondas para la apropiacion de la CT&l en la juventud
* Capacitacion de gerentes y personal vinculado a la [+D+i

* Vinculacién de investigadores a empresas
Fedesoft »
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POLITICAS PUBLICAS EN TIC

OTRAS ACCIONES....

> Programas de Calidad (CMMI) financiadas por entidades del estado: SENA,
Proexport, Colciencias.

> Cofinanciacion de proyectos para empresas de T.l por entidades del estado
como: Fomipyme, Mipyme digital, Proexport, Colciencias.

> La Ley de Proteccion de Datos.

> Conpes de Propiedad Intelectual: Promover la P.I como mecanismo para el

desarrollo empresarial.

> Estudio de barreras que imponen el régimen aduanero, cambiario y de
estructuras societarias del régimen de la industria del software en
Colombia(Fase II)

> Acercar de manera permanente los centros de investigacion, la academia y
el sector empresarial a través de iniciativas como el Banco de Innovacion
Tecnoldgica (BIT)

> Protagonismo del sector en los programas departamentales y municipales
del Pais.
> Entre otras...

Fedesoft »
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La Federacion Colombiana de la Industria del Software y
Tecnologias Informaticas Relacionadas

presidente@fedesoft.org

MUCHAS GRACIAS
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