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Número de Empresas del Sector de TI / Año
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Ventas Totales de TI (millones de dólares) / Año
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Número de Empresas de Software / Año
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Número de Empresas / Actividad
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Porcentaje de Empresas / tamaño

Porcentaje de empresas / tamaño
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Ventas de Software (millones de dólares) / Año
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Exportaciones de Software (millones de dólares) / Año
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*50% de las exportaciones provienen de multinacionales.
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Países de Exportación

Ecuador

USA

Costa Rica

Venezuela

Perú

Puerto Rico

Chile 

México

Guatemala

Honduras

El Salvador 

República Dominicana 

España

28,0%

24,0%

16,0%

12,0%

12,0%
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8,0%
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Tasa de Piratería

Fuente: Estudio IDC BSA – Quinto Estudio Anual Sobre  Piratería de Software; Final Rates and Losses
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Estructura de Costos

PARA COMPETIR GLOBALMENTE EN EL MERCADO DE TI, LA VENTAJA CLAVE DE COLOMBIA 
RADICA EN SU ESTRUCTURA DE COSTOS
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Número de Profesionales aptos para TI

COLOMBIA PRODUCE ANUALMENTE 7,282 PROFESIONALES APTOS Y DISPUESTOS A TRABAJAR EN 
ESTA INDUSTRIA DE TI

* 2006 técnicos e ingenieros electrónicos y de sistemas. Incluye 160  graduados 
del SENA. Se estima que  esta cifra aumentará a ~3,000 en el 2010

** El grupo listo para ser contratado sin considerar al grupo entrenable, 
equivale al 14% de los egresados de TI disponibles 

Fuente: Observatorio laboral, Entrevistas

• La mayoría de los 
egresados ya 
vive en las 
grandes ciudades 

• Bajo nivel de inglés 
• Currícula no ajustado a las 

necesidades de la industria 
• Habilidades básicas de TI, pero 

no destrezas específicas y 
especializadas

• Muy pocos arquitectos y gerentes 
de proyectos de TI 

• De acuerdo con los 
entrevistados, la 
industria de TI es 
atractiva para los 
egresados (tecnología e  
innovación) 

19%

Aptitud

92%

Acceso

80%

Disposición

• Personas con educación formal, 
pero no aptas para la industria. 
Con entrenamiento adicional, 
pueden llegar a reunir los 
requisitos.  

16,263

Grupo 

listo para 

contratar**

Egresados 

de TI*

Grupo 

entrenable

6,804

3,090 2,842 2,274

6,804 6,260 5,008
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Masificación de Acceso y Uso de TIC
Ene 2009-
Ago 2010

Ago 
2006

Ago 
2002

Usuarios Internet por 
cada 100 habitantes

13,2 +6,53,6 47,0

Usuarios Banda Ancha 
por cada 100 habitantes

6,1 +11,80,8 46,5

Computadores por cada 
100 habitantes

5,8 +5,13,4 15,9

Ago 
2010

Dic 
2008

38,5

34,7

10,8

Telefonía Móvil por cada 
100 habitantes

67,8 +0,510,5 93,693,1

Fuente: Avances de las políticas en Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – Ministerio de Comunicaciones

SECTOR DE T.I EN COLOMBIA



SECTOR DE T.I EN COLOMBIA

USO DE TIC EN EMPRESAS - CLASIFICACIÓN SEGÚN TAMAÑO

10
0,

00
%

99
,8

0%

96
,1

5%

13
,2

0%

99
,7

0%

99
,1

0%

79
,3

5%

7,
20

%

76
,7

0%

59
,5

5%

22
,9

5%

1,
90

%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Grandes Medianas Pequeñas Microempresas

Uso de computadores Uso de Internet Presencia en la Web

Fuente: DANE. Indicadores Básicos de Tecnologías de Información y Comunicación TIC (2006 y 2007) 



SECTOR DE T.I EN COLOMBIA

Fuente: DANE. Indicadores Básicos de Tecnologías de Información y Comunicación TIC (2006 y 2007) 

USO DE TIC EN EMPRESAS - CLASIFICACIÓN SEGÚN TAMAÑO
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Pequeñas, Medianas, Grandes Microestablecimientos

USO DE TIC EN EMPRESAS - CLASIFICACIÓN SEGÚN TAMAÑO
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Pequeñas, Medianas, Grandes Microestablecimientos

USO DE TIC EN EMPRESAS - CLASIFICACIÓN SEGÚN TAMAÑO
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Pequeñas, Medianas, Grandes Microestablecimientos

USO DE TIC EN EMPRESAS - CLASIFICACIÓN SEGÚN TAMAÑO
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SECTOR DE T.I EN COLOMBIA

USO DE TIC EN EMPRESAS - CLASIFICACIÓN POR AREA DE TRABAJO
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Número de Empresas del Sector de TI 2.800

Ventas Totales de TI (millones de dólares) US $2340

Aportes Fiscales (millones de dólares) US $75

Número de Empleos Directos 16.000

Número de Empleos Indirectos 18.000

Número de Empresas de Software Nacionales 700

Ventas de Software (millones de dólares) US $452

Exportaciones de Software (millones de dólares) US $33

SECTOR DE T.I EN COLOMBIA



SECTOR DE T.I EN COLOMBIA

Número de Universidades registradas 77 + 43 seccionales

Número de Instituciones Universitarias registradas 96 + 4 seccionales

Instituciones de educación superior con programas en
Ingeniería de sistemas

149, incluidas las
seccionales

Promedio de nuevos graduados por año de Ingeniería de
sistemas y conexas (IT)

7.300

Número de Ingenieros de sistemas por cada 100.000
habitantes

102

Número de Ingenieros de sistemas graduados de 1960 a
2004

45.089

Ingreso promedio de un Técnico en Ingeniería de sistemas
y conexas (IT)

US $536

Ingreso promedio de un profesional en Ingeniería de
sistemas y conexas (IT)

US $1262

Ingreso promedio de un profesional con postgrado
en Ingeniería de sistemas y conexas (IT)

US $2962
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Clusters de T.I Exitosos



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

MINISTERIO DE COMERCIO

PLAN DE NEGOCIOS SECTOR DE SOFTWARE

Colombia tiene la oportunidad de capturar una

porción del mercado creciente de T.I, para

lograr esto, el país debe comprometerse con un

programa sectorial a largo plazo que le permita

eliminar barreras significativas

1. Tercerización de 

servicios

2.  Software & IT

6 sectores

- Cosméticos
- Autopartes
- Farmacéuticos
- Aparatos 
domésticos
- BPO & O
- Software & TI

Evaluación de las 
ideas de negocio 
por jurado:

7 sectores

- Cosméticos
- Autopartes
- Farmacéuticos
- Aparatos 
domésticos
- BPO & O
- Software & TI
- Turismo de Salud

Con la participación 
de más de:
- 120 empresas 
- 13 Gremios 

Invitación 
sectores 

identificados

Elaboración de 
propuesta de 
valor sectorial

Identificación 
sectores 

Primera Ola

Elaboración de 
planes de negocio

Consultoría: McKinsey



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

Aumentar su aptitud, disposición y retención en la 
industria. Desarrollar bilingüismo y crear alianzas 
universidad-empresa para promover el sector y 
alinear los currícula con las necesidades de 
mercado.

Adecuar la regulación de exportación de 
servicios, de propiedad intelectual, 
protección de datos y telecomunicaciones, 
entre otros.

Atraer inversión extranjera y promover el 
país como proveedor de IT/BPO. Consolidar 
asociación amplia, incluyente e influyente, 
con capacidad de ejecución y 
responsabilidades comerciales. 

Construir parques de IT/BPO, aumentar la 
cantidad de finca raíz apta y mejorar la 
calidad y cobertura de energía y 
telecomunicaciones.

Recurso 
humano

Marco 
normativo

Madurez de la 
Industria 31 iniciativas

estratégicas

A

B

C

D

Infraestructura



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

Presidente Ejecutiva

Desarrollo de la 

Industria
Investigación

Servicio 

Afiliados

Relaciones 
Interinstitucionales 

e Internacionales
Administración

Junta Directiva

Comité Recursos Humanos

Comité de Regulación y Fortalecimiento de la Industria

Comité de Innovación

ESTRUCTURA DE TRABAJO FEDESOFT



PLAN NACIONAL DE TICS -

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

Los objetivos de este Plan son contribuir a fortalecer

las políticas de inclusión y de equidad social, al

igual que aumentar la competitividad del país. “En

2019, todos los colombianos conectados, todos los

colombianos informados, haciendo uso eficiente y

productivo de las TIC, para mejorar la inclusión

social y la competitividad”

POLITICAS PUBLICAS EN TIC

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

LEY DE TICS – MINISTERIO DE COMUNICACIONES

Determina el marco general para la formulación de las políticas públicas que

regirán el sector de las TIC, su ordenamiento general, así como las potestades

del Estado en relación con la planeación, regulación y control del sector, el

establecimiento del régimen de derechos y obligaciones de los proveedores de

redes y servicios, y los derechos y deberes de los usuarios.



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

41.899 MiPymes están siendo 

mas productivas y 

competitivas a través del uso 

de las TIC en sus procesos 

empresariales …



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

DECRETO PRESIDENCIAL – SOFTWARE COMO BIEN: En la actualidad la

conformación de los costos del software como servicio no tiene una regla

contable que permita activar los insumos que se van constituyendo, como

consecuencia, al momento de realizar la renta no hay forma de demostrar un

costo. El efecto de realizar una retención de 11% genera un efecto directo en el

flujo de caja de la industria, al realizarse una retención del 3.5% en promedio

anualmente se permitiría que el sector contara con $175.000 millones de pesos

dentro de su flujo de caja.

ANALISIS DECRETO COMPRAS PUBLICAS: Actualmente se realiza por

subasta inversa. No se tenga en cuenta únicamente el precio, sino que primen

otros factores

CENTRO DE INVESTIGACION Y FORMACION DE ALTO NIVEL EN TIC

SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE TI – Por TI Colombia



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

MINISTERIO DE COMUNICACIONES

Project Manager

(Korea)

Project Manager

(Colombia)

KOREA 

COLOMBIA

Study Visit 

of 

Senior 

Officials

Study Visit 

of 

Working

Level

Officials

On-site 

Training

ACTION 

PLAN

Promotion of

ICT Use in SMEs

Promotion of

ICT industry

Improvement of

ICT Education

Promotion of

ICT Awareness

(The Korean Project Team will work in collaboration with the Colombian Task Force.)

KOICA Ministry of 

Communications

Survey, Data 

Collection, 

Interview, 

Knowledge and 

Know-how 

Sharing, etc

Final 

Workshop

Workshop



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

COLCIENCIAS
La nueva Ley de Ciencia, Tecnología e Innovación 1286 de 2009

 Transformó a COLCIENCIAS en Departamento Administrativo de

Ciencia, Tecnología e Innovación.

 Como organismo principal de la administración pública, rector del sector
y del SNCTI, el nuevo Departamento Administrativo será el encargado de
formular, orientar, dirigir, coordinar, ejecutar e implementar la política de
Estado en la materia, en concordancia con los planes y programas de
desarrollo.

 Crea el Fondo Nacional de Financiamiento para la Ciencia, la Tecnología
y la Innovación, a cargo de COLCIENCIAS, cuyos recursos serán
administrados a través de un patrimonio autónomo y administrado a
través de un contrato de fiducia mercantil.



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

COLCIENCIAS



POLITICAS PUBLICAS EN TIC

OTRAS ACCIONES….
 Programas de Calidad (CMMI) financiadas por entidades del estado: SENA,

Proexport, Colciencias.

 Cofinanciación de proyectos para empresas de T.I por entidades del estado

como: Fomipyme, Mipyme digital, Proexport, Colciencias.

 La Ley de Protección de Datos.

 Conpes de Propiedad Intelectual: Promover la P.I como mecanismo para el

desarrollo empresarial.

 Estudio de barreras que imponen el régimen aduanero, cambiario y de

estructuras societarias del régimen de la industria del software en

Colombia(Fase II)

 Acercar de manera permanente los centros de investigación, la academia y

el sector empresarial a través de iniciativas como el Banco de Innovación

Tecnológica (BIT)

 Protagonismo del sector en los programas departamentales y municipales

del Pais.

 Entre otras…



MUCHAS GRACIAS

La Federación Colombiana de la Industria del Software y 

Tecnologías Informáticas Relacionadas 

presidente@fedesoft.org


